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Manual de usuario para las grabadoras de video digital serie QSTD2400

PRECAUCION

Por favor lea cuidadosamente este manual para asegurarse de que
puede utilizar este dispositivo de manera correcta y segura.

Este manual es para las grabadoras de video digital de 4 canales, 8
canales, y 16 canales de la serie QSTD2400. En esta manual
utilizamos como ejemplo la DVR QSTD2408 de 8 canales y 200 CPS.
Todos los ejemplos e imagenes corresponden a este modelo.
Debido a que los productos son actualizados, el contenido de este
manual esta sujeto a cambio sin previo aviso.

Esta grabadora debe utilizarse inicamente con la fuente de poder
suministrada con el aparato. Debe verificar el voltaje de la fuente
de poder antes de utilizarla. Si la grabadora no se va a utilizar por

mucho tiempo, desconéctela del tomacorriente.

b Tome en cuenta: Le recomendamos ENFATICAMENTE que conecte la DVR vy las
camaras a un protector contra sobretensiones (clasificado UL-1449). Busque un que
ofrezca una capacidad maximo de 300 vatios o menos, clasificacion de 400 julios, y
tiempo de respuesta de 10 nanosegundos 0 menos.

No coloque la grabadora cerca de fuentes de calor como

radiadores, cocinas, u otros dispositivos que produzcan calor.

o No instale esta grabadora cerca del agua

e Limpiela solo con un trapo seco.

e No bloquee las aberturas de ventilacion, y asegurese de que el area
alrededor de la grabadora esta bien ventilada.

e iNo apague la DVR mientras esta grabando! La manera correcta

de apagarle es detener primero la grabacion, y luego seleccionar el

botén de “Apagado” a la derecho de la barra de menu. Finalmente

desconectarla de la energia eléctrica.

e Esta grabadora esta disefiada para uso en interiores. No la

exponga al agua o a un ambiente humedo. Si algun sélido o liquido

entra dentro de la grabadora, desconéctela inmediatamente y haga

que la revise un técnico calificado antes de reiniciarla.

e Para todas las reparaciones acuda a personal de servicio calificado.

Esta unidad no contiene piezas que pueda reparar usted mismo.
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CAPITULO 1 Introduccién
1.1 Introduccion al DVR

Este modelo de grabadora de video digital (DVR) esta disenado para sistemas
CCTV. Utiliza chips de procesamiento de video de alto rendimiento, y sistema
Linux integrado. Utiliza muchas tecnologias avanzadas como por ejemplo el
estandar H264 con tasa baja de bits, transmision doble, interfaz SATA, salida
VGA, permite el acceso por medio de un mouse, navegacion IE con control
remoto completo, visualizacion movil por medio de teléfonos celulares, efc.
Cuenta con funciones poderosas y gran estabilidad. Gracias a estas
caracteristicas que la caracterizan en ampliamente utilizada por bancos,
empresas de telecomunicaciones, transporte, fabricas, almacenes, entre
muchos otros.

1.2 Caracteristicas principales

FORMATO DE COMPRESION
e  Estandar de compresion H.264 con tasa baja de bit.

VIGILANCIA EN VIVO

®  Permite la salida VGA.

®  Refuerza la seguridad de canal al esconder la pantalla en vivo.

®  Muestra el estatus de grabacién local y la informacion basica.

®  Permite el control completo utilizando un mouse USB o PS/2.
MEDIO DE GRABACION

®  Permite 5 discos duros SATA para grabar durante periodos de tiempo mas
largos y un quemador SATA de DVD (opcional).

RESPALDO
®  Permite respaldos por medio memorias flash USB 2.0 y discos duros
eSATA.

®  Permite un quemador SATA de DVD integrado para respaldos.
Permite guardar archivos grabados en formato AVl en una computadora
remota por medio de internet.
GRABACION & REPRODUCCION

®  Modos de grabacién: manual, programada, por detecciéon de movimiento, y
alarma de sensor.

Permite el reciclaje cuando el disco duro se llena.

La resolucién, velocidad de cuadros, y la calidad de imagen son ajustables.
64MB para cada empaque de archivo de video.

4 /8 /16 y canales de audio disponibles dependiendo del modelo.

Dos modos de busqueda de archivos: por hora y por evento.

Permite la reproduccién en una pantalla o en pantalla dividida en cuatro.
Permite borrar y bloquear individualmente los archivos grabados.
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ALARMA

Permite la reproduccion remota en cliente de red a través de LAN o
internet.

Dependiendo del modelo, cuenta con entrada de alarma de 4 /8 /16
canales, y salida de alarma de 4 canales.

Permite la programacion por deteccion de movimiento y alarma de sensor
Permite la grabacion previa y grabacién posterior.

Permite la grabacion de canales vinculados, una vez que se ha detonado
una alarma por sensor 0 movimiento en un canal.

Permite programaciones previas PTZ vinculadas, y patrullaje automatico
del canal correspondiente.

CONTROL PTZ

Permite varios protocolos de PTZ.
Permite varias configuraciones PTZ y 32 rutas de patrullaje automatico.
Permite el control PTZ remoto por medio del Internet.

SEGURIDAD

RED

Dos niveles de administracién para el grupo de usuarios: avanzada y
normal, los derechos son autorizados por el administrador.

Permite un administrador y 15 usuarios.

Permite la grabacién y verificacion de eventos de registro, eventos
ilimitados.

Permite los protocolos TCP/IP, DHCP, PPPoE, DDNS.
Permite el uso del explorador IE para realizar la visualizaciéon remota.
Permite un maximo de 5 conexiones simultaneas.

Permite la transmisién doble. La transmisidn en red se puede ajustar de
manera independiente para adaptarla al ancho de banda y al ambiente de
la red.

Permite la captura de imagenes fijas y el ajuste de color en el modo remoto
de visualizacién en vivo.

Permite la basqueda remota por tiempo y evento, busqueda por arrastre
del mouse, reproduccion de un solo canal con captura de imagen fija.

Permite el control PTZ remoto con control pre programado y patrullaje
automatico.

Permite la configuracion remota completa del mend, y el cambio de todos
los parametros de la DVR de manera remota.

Permite la vigilancia moévil por medio de teléfonos inteligentes o PDAs con
sistema operativo Symbian o WinCE OS en redes 3G.

Permite CMS para administrar varios dispositivos en internet (pendiente)

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Manual de usuario para las grabadoras de video digital serie QSTD2400
CAPITULO 2 Instalacion de accesorios

{b Nota: Revise la unidad y los accesorios cuando reciba la grabadora.

Por favor desconecte la energia eléctrica antes de conectar otros dispositivos. No los
conecte y desconecte mientras la grabadora esté encendida

Nota: Algunos proveedores venden esta DVR como parte de un paquete que contine un
disco duro previamente instalado. Si su unidad ya cuenta con un disco duro, puede
saltarse entro pasos, a menos que desee instalar un disco duro adicional.

2.1 Instalacion del disco duro y el quemador de DVD
2.1.1 Instalacion del disco duro
{E') Nota: 1. La DVR permite cuatro discos duros SATA.

2. Por favor calcule la capacidad de disco duro necesaria de acuerdo a los ajustes de
grabacion. Refiérase al “Apéndice B — Calculo de la capacidad de grabacion’.

PASO 1 Desatornille y abra la cubierta principal

PASO 2 Coloque el disco duro en la posicion que se muestra en la figura
2.1,

Fig. 2.1 Instalacion del disco duro

PASO 3 Sujete el disco duro firmemente con tornillos y luego conecte los
cables de datos.

Adicionalmente, los usuarios pueden colocar un disco duro dentro de la caja

para disco duro que se muestra en la imagen a continuacion, en caso de que
no necesiten instalar un quemador de DVD.

Fig. 2.2 Caja para disco duro
2.1.2 Instalacion del quemador de DVD

Nota: 1. El quemador debe ser uno de los dispositivos compatibles que recomendamos.
Refiérase al “Apéndice D — Dispositivos compatibles”.

2. Este dispositivo es solo para hacer respaldos

PASO 1 Desatornille y abra la cubierta principal
PASO 2 Conecte los cables de energia y datos. Coloque el quemador en
la posicion del CDROM. Algunas unidades se envian con discos duros
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instalados de fabrica.

Nota: Si los usuarios no necesitan instalar un quemador de DVD, pueden instalar en este
espacio un disco duro, siguiendo las instrucciones mencionadas anteriormente.

2.2 Panel frontal

El diagrama del panel frontal se muestra en la figura 2.3.

Fig. 2.3 Panel frontal

1 ;/:r;t:lr;z: de escape Permite que el calor salga de la DVR
glljt;gueo del disco Bloquea y desbloquea el disco duro
3 Botones de ndmero Entrada de nimeros o eleccién de la camara
4 Botén de pantalla | Cambia la visualizacién de pantalla completa a pantalla dividida
multiple en 4y ocho imagenes.
5 Direccion Botor)es de_ dirgcc_ién. ‘ Mueve el cursor en la configuraciéon o
permite el giro, inclinacién y zoom de las camaras (PTZ).

6 Botén Enter Para confirmar la eleccién o configuracién

7 Luces indicadoras Indicadores de funcionamiento de encendido, red, etc.

8 Desplazador Controla la velocidad de reproduccion

9 Encendido Enciende y apaga la DVR
10 Ic]ius(z:?)sdgfo estado del Estado del funcionamiento del disco duro
11 INFO Verifica de configuracion basica de los parametros grabacion

_ Cambia las pantallas automaticamente / disminuye el valor en

12 AUTO/ las configuraciones
13 P.T.Z Ingresa al modo PTZ desde la visualizacién en vivo
14 RESPALDO Ingresa al modo de respaldo desde la visualizacion en vivo
15 MENU Ingresa al menu desde la visualizacién en vivo
16 REC Graba manualmente
17 BUSCAR Ingresa al modo de busqueda
18 REPRODUCIR Ingresa al modo de reproduccién
19 RETROCEDER Retrocede
20 ADELANTAR Adelanta rdpidamente
21 DETENER Sale del modo de reproduccién
22 Receptor IR Receptor para el control remoto
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2.

1
1

23

Puerto USB

actualizaciones del firmware

Tabla 2.1 Diagrama del panel frontal.

Para conectar una memoria flash USB y hacer respaldos o

3 Panel trasero

2.3.1 Diagrama del panel trasero
El diagrama del panel trasero para la DVR de 8 canales se muestra en la figura 2.4.

N

@”)@@Q

yquun

Fig. 2.4 Panel trasero para la DVR de 8 canales

No. Nombre Descripcion
1 Salida de video Se conecta a un monitor
2 Entrada de audio Entrada de audio de 1 a 8 canales
3 Salida de audio Salida de audio, se conecta a un parlante
4 S-Video Salida de S-Video, se conecta al monitor
5 Puerto PS/2 Conexién para un mouse PS/2
6 Mouse USB Conexién para un mouse USB
7 Puerto RJ45 Conecta un enrutador para acceder a una red o Internet
8 Puerto VGA Salida VGA, conecta un monitor
9 Puerto COM Para depurar o entrada de serie
Conecta un sensor externo1-8. Por favor refiérase al punto
10 Entrada de alarma Error! Reference source not found.Instalacion de
alarma por sensor
Salida relé 1-4. Conecta una alarma externa. Por favor
11 Salida de alarma refiérase al punto  Error! Reference source not
found.Instalacién de alarma por sensor
12 Fan Para enfriar el dispositivo
13 Puerto de corriente Conecta el cable de energia
14 Salida Loop Para la salida independiente de la imagen de cada canal
15 Interruptor de energia 220V o0 110V
. - Se conecta al monitor como un canal de salida auxiliar
16 Salida auxiliar para un canal. Solo muestra video, no muestra el mend.
17 Entrada de video Canales de entrada de videode 1 a 8
18 Puerto eSATA Conecta un disco duro eSATA para hacer respaldos

Tabla 2.2 Diagrama del panel trasero de la DVR de 8 canales
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El diagrama del panel trasero para la DVR de 16 canales se muestra en la figura 2.5
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Fig 2.5 Panel trasero para la DVR de 16 canales
ltem Name Description

Salida auxiliar

Se conecta al monitor como un canal de salida auxiliar
para un canal. Solo muestra video, no muestra el mend.

2 Salida de audio Salida de audio, se conecta a un parlante
3 S-Video Salida de S-Video, se conecta al monitor
4 Puerto PS/2 Conexion para un mouse PS/2
5 Mouse USB Conexion para un mouse USB
6 Puerto RJ45 Conecta un enrutador para acceder a una red o Internet
8 Puerto VGA Salida VGA, conecta un monitor
9 Puerto COM Para depurar o entrada de serie
Conecta un sensor externo1-8. Por favor refiérase al punto
10 Entrada de alarma Error! Reference source not found.Instalacion de
alarma por sensor
Salida relé 1-4. Conecta una alarma externa. Por favor
11 Salida de alarma refiérase al punto  Error! Reference source not
found.Instalacién de alarma por sensor
12 Encendido Encendido y apagado
13 Salida Loop Para la salida independiente de la imagen de cada canal
14 Puerto eSATA Conecta un disco duro eSATA para hacer respaldos
15 Entrada de video Canales de entrada de videode 1 a 16
16 Salida de video Se conecta a un monitor

Tabla 2.3 Diagrama del panel trasero de la DVR de 16 canales
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El diagrama del panel trasero para la DVR de 4 canales se muestra en la figura Fig.
2.4 Panel trasero para la DVR de 8 canales2.6.

oLmENe
=
AO110-200V
. Aamin @
|

Fig. 2.6 Panel trasero para la DVR de 4 canales

Name Description

1 Entrada de video Canales de entrada de videode 1 a 4

2 Salida de video Se conecta a un monitor

3 S-Video Salida de S-Video, se conecta al monitor

4 Salida de audio Salida de audio, se conecta a un parlante

5 Entrada de audio Entrada de audio

6 Puerto PS/2 Conexién para un mouse PS/2

8 Mouse USB Conexién para un mouse USB

9 Puerto RJ45 Conecta un enrutador para acceder a una red o Internet
10 Puerto VGA Salida VGA, conecta un monitor
11 Puerto COM Para depurar o entrada de serie

h Salida relé 1-4. Conecta una alarma externa. Por favor
12 Sleziil;?nz/entrada de refiérase al punto  Error! Reference source not
found.Instalacion de alarma por sensor
13 Encendido Encendido y apagado
14 Salida Loop Para la salida independiente de la imagen de cada canal
15 Puerto eSATA Conecta un disco duro eSATA para hacer respaldos
Tabla 2.4 Diagrama del panel trasero de la DVR de 4 canales
&  Nota: La resolucion de la salida VGA es de 800*600/60Hz. Si conecta el monitor por

medio del puerto VGA, por favor asegurese de que la pantalla es compatible con VGA. (La
mayoria de pantallas LCD se adaptan automaticamente sin necesidad de ajustes

manuales).
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2.3.2 Instalacion de la alarma por sensor

Dependiendo el modelo, la DVR cuenta con una entrada de alarma de 4, 8, 0 16
canales y salida de alarma de 4 canales.

Entrada de alarma:

La entrada de alarma es activada por un nivel eléctrico (alto: 5V, Bajo: 0V).
Los usuarios pueden conectar sensores externos, como detectores de gas,
detectores de humo, y detectores infrarrojos. Una vez que la DVR detecta que el
nivel eléctrico alcanza los ajustes del usuario, activara la grabacion de la DVR o
la salida de alarma.

Por ejemplo, un sensor esta conectado a la entrada de alarma 1. El cable Ay
B se conectaran una vez que el sensor detecte un evento. Los usuarios
establecen el tipo de dispositivo como NC (cierre normal. Entrara en +5V (nivel
alto) a salida1 cuando ocurra el evento. EI DVR comenzard a grabar.

B

Alarm input

1004

==

Sensor

°1 @
1 @

|
(]

—— +5H¥

GND
Fig. 2.7 Conexion del sensor
Salida de alarma:

La DVR tiene una salida de relé de alarma de 4 canales, que simplemente
da un sefal de encendido o0 apagado a la alarma externa. Los estatus de estos
pines estan ilustrados en la figura 2.8.

Antes de la alarma Después de la alarma

COM COM

: N.C. — NG
Fig. 2.8 Estatus de la salida relé

Los usuarios deben conectar su alarma de acuerdo al tipo NO o NC de la
alarma. La figura 2.9 muestra un ejemplo de conexién.

[=] [=] 5
5%2%%2 &
I - = E

o000 00 0e g
olo|le|lo|o|o|e =4
NO000000 L

1K) &
& 83 88 8

= s W oW oW m
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Fig. 2.9 Conexion de la salida de alarma
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2.4 Control remoto

El control remoto utiliza dos baterias AAA, las instrucciones para colocar las

baterias se detallan a continuacion:

PASO 1
PASO 2

Abra la tapa de la bateria del control remoto
Inserte las baterias con los polos (+ y -) alineados correctamente

PASO 3 Vuelva a colocar la tapa de la bateria

{b Nota: Si el control remoto no funciona, revise lo siguiente:

1. Revise la polaridad de las baterias

2. Revise la carga que le queda a las baterias

3. Revise si el sensor del control remoto esta bloqueado o sucio

Si aun asi no trabaja, por favor contacte a Q-See para obtener un control remoto nuevo.
El diagrama del control remoto se muestra en la figura 2.10.

@

® @ @ @

@ ©® © e

Fig. 2.10 Control remoto

Item Name Function
Presione suavemente el botén para detener la ejecucion del
1 Botén Power firmware antes de presionarlo mas fuerte para apagar la
unidad.
2 Botén INFO Para o!o}ener |rl1forma0|onl acerca Q9I DVR,_ como por ejemplo
la versién del firmware o informacién del disco duro
3 Botén REC Para grabar manualmente
4 Botones de nimeros Para ingresar nimero o elegir la cdmara
5 ﬁm&ge pantalia Para elegir el modo de visualizaciéon de pantalla multiple
6 Botén SEARCH Para ingresar al modo de busqueda
7 Botén MENU Para ingresar al menu
8 Botén ENTER Para confirmar la eleccién o la configuracion
. ) " Mueve el cursor durante la configuracién o controla la
9 Botén de direccién camara PTZ
10 Botén +/- Para aumentar o disminuir el valor durante la configuracién
11 Botén de control de | Para controlar la reproduccion, adelantamiento rapido
reproduccion /retroceso /detener /reproduccién de un solo cuadro
12 Botén AUDIO Para permitir la salida de audio en el modo en vivo
13 Botén . de auto Para ingresar al modo de auto permanencia
permanencia
14 Botén BACKUP Para ingresar al modo de respaldo
15 Botén de control PTZ Para controlar el PTZ de la cdmara

Mover la cdmara, controlar el zoom / enfoque / iris / velocidad
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2.5 Control por medio del mouse

2.5.1 Conexion del mouse

La DVR permite un mouse PS/2 o USB conectado por medio de los puertos del
panel trasero, por favor refiérase a la figura 2.10.

Nota: Si el mouse no es detectado o no funciona, por favor revise lo siguiente:
1. Conéctelo y desconéctelo varias veces

2. Encienda y apague varias veces la grabadora

3. Pruebe con otro mouse

2.5.2 Uso del mouse
La estructura del menu principal se muestra en la figura 2.10.

En el modo en vivo:

Haga clic izquierdo sobre una camara para desplegar la pantalla completa.
Haga clic de nuevo para volver a mostrar la pantalla previa.

Haga clic derecho para mostrar la barra de control en la parte de abajo de la
pantalla. Alli estan todos los controles y configuraciones. Haga de nuevo clic
derecho para esconder la barra de control.

En el modo de configuracion:

Haga clic izquierdo para ingresar. Haga clic derecho para cancelar la
configuracién, o volver a la pantalla anterior.

Si usted quiere ingresar un valor, mueva el cursor a la parte baja de la pantalla
y haga clic. Aparecera la ventana de ingreso que se muestra en la figura 2.11.
El menu permite ingresar nimeros, letras y simbolos.

Fig. 2.11 Ventana de ingreso de numero y letras digitales

Los usuarios pueden cambiar algunos valores, como la hora, utilizando la
rueda del mouse. Mueva el cursor al valor, y gire la rueda cuando el valor
cambie.

Permite arrastrar informacion con el mouse, p.ej. ajuste el area de deteccién
de movimiento: haga clic en personalizar, sostenga el boton izquierdo y arrastre
para establecer el area de deteccion. Para establecer la configuracion: sostenga
el boton izquierdo y arrastre la ajustar le hora de programacién.

En reproduccion: haga clic en el boton izquierdo para elegir la opcion. Haga
clic derecho para volver al modo de blsqueda.

En respaldo: Haga clic en el botdn izquierdo para cambiar las opciones. Haga
clic en el botén derecho para volver a la visualizacion en vivo.

En control PTZ: Haga clic izquierdo para elegir los botones para controlar el
PTZ. Haga clic derecho para volver al modo de busqueda.
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CAPITULO 3 Instrucciones de funcionamiento
basico
3.1 Encendido y apagado

{E') Nota: Antes de encender la grabadora, asegurese de que todo esta bien conectado.

3.1.1 Encendido

Hay dos maneras de encender la DVR. Una es conectar la fuente de
poder, y utilizar el interruptor de energia que se encuentra en el panel trasero,
cerca del puerto de corriente. La otra es utilizar el boton de encendido del
panel frontal (este método solo se puede utilizar si el sistema no esta
apagado). Por favor presione el botén de Encendido durante 3 o 5 segundos,
el sistema se iniciard normalmente y se desplegara la pantalla que se muestra
en la figura 3.1.

Fig. 3.1 Carga del sistema
Después de esto, ingresara al modo de visualizaciéon en vivo con ocho

FREE:0 M
SPACE:151808 M

Fig. 3.2 Vista previa
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Simbolo Significado Simbolo Significado
Audio en vivo activado E Audio en vivo desactivado
& (verde) Grabacion manual ® (azul) Grabacion programada
. Grabacion por deteccion de ) »
(amarillo) movimiento ¥ (r0jo) Grabacion por alarma
Disco duro que esta en Capacidad del disco duro
HDD funcionamiento actualmente Space actual
Espacio libre del disco duro 5 . "
Free actual -_I- Dispositivos USB conectados
_. Disco duro lleno

3.1.2 Apagado

Cuando apague el sistema, por favor siga estrictamente los
procedimientos de apagado. Los usuarios pueden apagar la unidad
utilizando el control remoto, el panel frontal o el mouse..

Usando el control remoto:
PASO 1 Presione el boton POWER, aparecerd la siguiente pantalla:

Are you sure to shut down the system?

Fig. 3.3 Apagado
PASO 2 Elija OK. La unidad se apagara automaticamente después de cerrar
el software.
PASO 3 Desconecte la corriente eléctrica

Usando el panel frontal o el mouse:
PASO 1 Presione el boton ENTER o haga clic con el boton derecho del
mouse para desplegar la barra de mend, refiérase a la figura 4.1.
PASO 2 Presione el boton de Apagado, refiérase a la figura 3.3.
PASO 3 En la pantalla emergente, haga clic en OK. La unidad se apagara
automaticamente después de cerrar el software.
PASO 4 Desconecte la corriente eléctrica.
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3.2 Administracion de ingreso al sistema y usuarios

Los usuarios pueden ingresar y salir del sistema del DVR. Una vez que
hayan salido del sistema, los usuarios solo podran cambiar la visualizaciéon a
pantalla multiple. Los usuarios estan desconectados cuando el sistema
inicia o se reinicia.

Ingresar:

Para ingresar al sistema, despliegue la barra de control presionando el
boton derecho del mouse. Elija cualquiera de las opciones: Ingresar,
Busqueda, Sistema, etc. Aparecera una ventana de ingreso que le solicitara
la identificacion y la contrasena, tal como se muestra en la figura 3.4.

User name fad/mliln] <>

Password |

Fig. 3.4 Ingreso
& Nota: El nombre de usuario predeterminado es admin y la contrasefia 123456.
Cambio de contrasena:
Cada usuario puede cambiar su propia contrasefa.

PASO 1 Mientras tenga la sesion del sistema abierta, haga clic en las
opciones ingresar /salir del sistema en la barra de control. Aparecera una
ventana con dos opciones. Una para salir del sistema, y otra para modificar
la contrasefia. Haga clic en contrasefa, se abrira la ventana que se muestra
en la figura 3.5.

User name

Old password

Password

Confirm

Fig. 3.5 Cambio de contrasefna
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PASO 2 Ingrese la contrasefia vieja. A continuacién ingrese 2 veces la
contrasefa nueva.
PASO 3 Presione el botén OK para cambiarla.

Agregar y borrar usuarios:

Esta unidad cuenta con un administrador predeterminado y dos grupos de
usuarios, los usuarios avanzados y los usuarios regulares. Permite en total un
administrador y quince usuarios. El administrador puede agregar y borrar
otros usuarios, y cambiarles el nivel de grupo. El administrador no se puede
agregar ni borrar.

Presione el boton de derecho del mouse para desplegar la barra de control.
Ingrese a Menu---->Sistema.

PASO 1 Ingrese la configuracion de USUARIO. Haga clic en el botén
agregar, refiérase a la figura 3.6.

User name

Password

Confirm

Group Hormal

Fig. 3.6 Agregar usuario

PASO 2 Ingrese el nombre de usuario, la contrasefa, y elija el grupo.

PASO 3 Haga clic en el botén OK para agregar el usuario nuevo

PASO 4 Elija un usuario, se desplegara el simbolo B a final de la
informacién de usuario. Haga clic en el botén Autoridad para cambiar el nivel
del grupo.

PASO 5 Presione el boton Borrar para borrar el usuario. Aparecera una
ventana de seguridad, tal como se muestra en la siguiente imagen.

Are you sure to delste it?

Haga clic en el botén OK para borrar el usuario.
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b Nota:
Definicion de los derechos de usuario.
Administrador: puede realizar todas las funciones.

Avanzado: todas las funciones excepto administrar y modificar la opcion de
USUARIO

Normal: todas las funciones excepto ingresar al SISTEMA para cambiar
configuraciones.

El nombre de usuario y contrasefa es una combinacion de numeros, letras y simbolos.
Debe haber uno o mds caracteres.

3.3 Grabacion

3.3.1 Configuracion de la grabacion
Los usuarios deben instalar y formatear un disco duro, a menos que la
unidad venga con un disco duro previamente instalado, y configurar todos los
parametros de grabacién antes de empezar a grabar. Hay disponibles cuatro
modos de grabacion. Los usuarios pueden habilitarlos simultaneamente,
pero tienen prioridades diferentes tal como se muestra a continuacion:

Grabacion por deteccién de movimiento > grabacién por sensor > grabacion
manual > grabacién programada

Presione el botén derecho del mouse para desplegar la barra de control,
refiérase a la figura 4.1.  Ingrese al Menu---->Sistema.

PASO 1 Ingrese a la configuracion de grabacion. Refiérase a la figura 3.7,
seleccione las camaras.

Channel 1

Video quality |[Higher oD Audio |

Frame rate  [30 an Timestamp [~

Record

Resolution  [CIF a0 Recycle

Alarm record hald time(s) 30 ac

Fig. 3.7 Configuracion de la grabacién

PASO 2 Ajuste la calidad de video, velocidad de cuadros y la resolucién.
PASO 3 Coloque una marca de verificacion en la opciéon de Audio si desea
grabar el audio. Seleccione la marca de tiempo para grabarla.

PASO 4 Habilite la funcion de grabacion para las camaras.
b Nota: Si deja alguna camara sin seleccionar, no se grabarda en ningin modo de
grabacion.

PASO 5 Ajuste el intervalo de la grabacién por alarma. Es para la
grabacion posterior a la alarma.
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PASO 6 Habilite el reciclaje. Esta opcién reemplaza el video viejo con
archivos nuevos, una vez que el disco duro se llena. Si la deja sin seleccionar,
la grabacion se detendra automaticamente cuando el disco duro se llene.

PASO 7 Haga clic en OK para finalizar.
b Nota: Entre mayor sea la calidad de video, la velocidad de cuadros y la resolucion,
mayor sera la cantidad de espacio de disco duro utilizado por hora.

& Nota: Esta unidad permite la grabacion de pre alarma. Sin embargo, no hay opcion
para ajustar el tiempo de grabacion para esta opcion. El tiempo predeterminado es de 10
segundos.

3.3.2 Grabacion manual
Después de salir del menu de configuracién, para grabar simplemente debe
presionar el botén REC ubicado en el panel frontal. Presione el botén STOP
para detener la grabacion.

También puede presionar el boton REC del control remoto, y presionarlo de
nuevo para detener la grabacién.

3.3.3 Grabacion programada
Los usuarios pueden establecer diferentes horas de programacion para cada
dia de lasemana. Sidesea una programacion especial para un dia, puede utilizar
la funcién de Feriado. ]
PASO 1 Ingrese a la configuracion de PROGRAMACION. Seleccione el
canal y la programacién, tal como se muestra en la figura 3.8.

EDULL

Channel

Sunday
Monday Schedule
Tuesday

Wednesday Motion  [v|
Thursday

Friday Sensor

Saturday

Holiday
Motion
Sensor
Schedule

Fig 3.8 Configuracion de programacion

PASO 2 La primera columna enumera los 7 dias de la semana. Las lineas
muestran las 24 horas del dia. Ajuste el tiempo de programacion. El verde
significa seleccionado, y el transparente sin seleccionar.

PASO 3 Presione el boton Agregar para seleccionar la fecha en caso de que
desee una programacién especial para cierto dia. Aparecera la ventana que
se muestra la figura 3.9.
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Sun Mon Tue
1 2 3

8 8 10

1§ 16 17
23 24
30

Fig. 3.9 Calendario

PASO 4 Seleccione la fecha y seleccione la hora de programacién. Si
desea borrar esta programacién especial, haga clic en el botén Borrar.

PASO 5 Haga clic en el botén OK para finalizar.

La DVR grabara automaticamente una vez que se cumpla la hora establecida.

3.3.4 Grabacion por deteccion de movimiento
Esta grabadora permite grabar canales y hacer vinculos PTZ. Esto
significa que grabarad cualquier camara, o detonara cualquier domo de
velocidad segun el ajuste, o que realizara un patrullaje automatico una vez
que se detecte movimiento.
PASO 1 Ingrese a la configuracion de MOVIMIENTO vy seleccione la camara
o el canal.

Channel
Enable

Tigger (ST

Hold time{s) [10 a ﬁl‘i

Fig. 3.10 Configuracion por deteccion de movimiento

PASO 2 Primero habilite la deteccién. Ingrese a la opcién de Area para
ajustar la sensibilidad y el area de deteccion. En el area de deteccion, rojo
significa insensible por lo que las &reas en esto color no detonaran la
grabacion, y transparente significa disponible o que las areas detonaran la
grabacion, tal como se muestra en la figura 3.11. El sentido de sensibilidad
puede ser influenciado por el color y la hora (dia o noche), los usuarios
pueden ajustar el calor de acuerdo a las condiciones presentes.
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Custom

Sensitivity
4k

& -2

Save Exit

Fig. 3.10 Configuracion de area de deteccion por movimiento
PASO 3 Ingrese la configuracién de detonante, refiérase a la imagen 3.12.

Alarm out

To record v

Buzzer

ToPTZCH [1 ac

Preset 9 00 Cnise ¢ <]»}
(oK ]

Fig. 3.11 Configuracion de salida de alarma

PASO 4 Seleccione la salida de alarma y los canales de grabacién. Puede
detonar cualquier salida de alarma y camaras, una vez que se ha detectado
movimiento.

PASO 5 Activa o desactiva el timbre en el tablero. Seleccione el domo de
velocidad (PTZ) y active la opcién preestablecida o de patrullaje automatico.
Presione OK para guardar.

PASO 6 Ajuste el intervalo. Siun segundo evento de movimiento es
detectado durante el intervalo, es reconocido como una continuacién del
primer evento de movimiento. Si un segundo evento de movimiento es
detectado después del intervalo, el primer y segundo movimiento son
reconocidos como dos eventos diferentes.

PASO 7 Haga clic en OK para guardar los ajustes. ]

PASO 8 Ingrese la configuracion de PROGRAMACION. Seleccione el
Movimiento y las camaras a configurar. Refiérase al punto 3.3.3 Grabacioén

programada.
& Nota: Los usuarios solo pueden elegir ya sea la opcion preestablecida o la opcion de
patrullaje automatico.

El tiempo de grabacion de alarma actual es igual al intervalo de GRABACION y el intervalo en
MOVIMIENTO.

3.3.5 Grabacion por alarma
Esta unidad permite canales de grabacion y vinculos PTZ después de una
alarma.

PASO 1 Ingrese la configuracion de ALARMA, tal como se muestra en la
figura 3.13. Seleccione las camaras.
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Channel
Device type

Enable L Trigger [ Set ]

[
Alarm in hold time{s} |10 ac

Alarm out hold time(s) | 10

Buzzer hold time(s) |10

Fig. 3.12 Configuracion de la alarma por sensor

PASO 2 Primero habilite la deteccion (coloque una marca de verificacion en
la casilla de habilitar). Ajuste el tipo de dispositivo.

PASO 3 Ingrese la configuraciéon de detonacién. Establezca la salida de
alarma, camaras de grabacion y PTZ vinculados, refiérase a los pasos 4y 5
del punto 3.3.4 Grabacién por deteccion de movimiento.

PASO 4 Configure el intervalo de la alarma. Es el intervalo de tiempo entre
las dos alarmas eficientes adyacentes. Este paso es similar al intervalo en la
opcion de MOVIMIENTO.

PASO 5 Configure la salida de alarma y el intervalo del timbre. Haga clic
en OK para guardar los ajustes. ]

PASO 6 Ingrese la configuracion de PROGRAMACION. Seleccione

Sensor y las camaras relativas para configurar.

& Nota: Los usuarios solo pueden elegir a la vez o la opcion preestablecida o el patrullaje
automatico. El tiempo de grabacion de alarma actual es igual el intervalo de GRABACION y
el intervalo en ALARMA.

Reproduccion

Esta unidad permite busquedas por hora y busquedas por evento. Permite
reproducciones en pantalla completa o pantalla dividida en 4. Haga clic con
el boton derecho del mouse para desplegar la barra de control, tal como se
muestra en la figura 4.1. Haga clic en Blsqueda, se desplegara la ventana
que se muestra a continuacion.

File manager

Fig. 3.13 Menu de busqueda
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Busqueda por hora:
PASO 1 Ingrese al menu de Busqueda, seleccione Busqueda por hora.
Aparecera la ventana que se muestra en al figura 3.15.  Si hubo grabaciones
durante un dia, la fecha aparecera resaltada.

2000 a 6]

Sun Mon Tue Wed
3 4

10 11
17 18
24 25

Fig. 3.14 Busqueda por calendario

PASO 2 Elija un dia para hacer una busqueda por hora, tal como se muestra
en la figura 3.16.

Date 8000-00-09 00300300

Date
Channel

Search

L)
Play

Hour

Minute

Fig. 3.15 Blusqueda por hora

PASO 3 Esta unidad cuenta con reproduccion a pantalla completa o pantalla
dividida en 4. Seleccione el modo de visualizacion de pantalla (las casillas
debajo de los canales) y los canales.

PASO 4 Sidesea cambiar la fecha, presione el botén de Fecha.

Establezca la hora y los minutos de la hora de inicio. Si hay grabaciones a
esa hora, las casillas se mostraran en verde.

PASO 5 Haga clic en el botdn Reproducir. Se empezara a reproducir a
partir de la fecha que usted establecio.

PASO 6 Haga clic en los botones de funcién en pantalla para adelantar o
retroceder rapidamente, pausar, detener, cambiar el modo de pantalla, y
volver a hacer una busqueda. Refiérase a la figura 3.17.
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Play Pause Rew Forward Stop Voice

Fig. 3.16 Reproduccion

Busqueda por evento:

PASO 1 Ingrese a Busqueda---->Busqueda por evento. Aparecerd la
ventana de calendario, igual a la que aparece en la busqueda por hora.
PASO 2 Elija un dia en la interfaz de busqueda de eventos, como se
muestra en la figura 3.18.

Date  B008=-08=14

Type |All ac Date Search

CH Type Start time End time
WVIDLO LOSS oapE1a-114024 0RDB14-114628

Fig. 3.17 Busqueda por evento

PASO 3 Elijala cdmaray el tipo de evento: por movimiento o sensor.
PASO 4 Haga doble clic en un archivo de video para reproducirlo.

Respaldo y visualizacion

Esta unidad permite hacer respaldos en un quemador de DVD SATA
integrado (equipo opcional) o en una memoria flash USB por medio del puerto
USB ubicado en el panel frontal. Los usuarios también pueden hacer un
respaldo en una PC por medio de Internet utilizando un explorador IE, para
mas informacion refiérase al punto 6.32. Respaldo remoto.
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Tomando como ejemplo el respaldo en una unidad de memoria flash USB,
presione el botén derecho del mouse para mostrar la barra de control,
refiérase a la figura 4.1.

En la DVR:

PASO 1 Ingrese al modo de respaldo que se muestra en la figura 3.19.

Channel 1 ac

Sarttime  8000-00-90 00300300
0 4 8 12 16

Hour
0 8 16 24 32 40
Minute
Endtime  2000-00-94 00300300
4 B 12! 18 20

Hour
32 40
Minute

Attach record player

Fig. 3.18 Configuracion del respaldo

PASO 2 Elija el canal y configure la hora de inicio y finalizacién. Haga clic
en el botén de Fecha para cambiar la fecha.

PASO 3 Si coloca una marca de verificacibn en la opcién “Adjuntar
reproductor de archivos”, se guardara también un reproductor junto con los
archivos respaldados. Con este reproductor, lo usuarios pueden realizar
busquedas por hora y evento mientras revisan el respaldo.

PASO 4 Haga clic en el botdn de respaldo. Aparecera la ventana que se
muestra en la figura 3.20.

Start time 2000-00-97 990384300
End time 8000-00=07 99850300

Required space

Device type U s/B}

Free space

Fig. 3.19 Informacién de respaldo

{E') Nota: Si los usuarios instalan un quemador integrado de DVD y un dispositivo USB, se
mostrara el dispositivo USB en la ventana. Aun cuando los usuarios instalen un quemador
de DVD, la ventana mostrard un CD-ROM.

PASO 5 Press OK button. It will begin to write video from HDD inside DVR to
backup device, and show the process as shown below.
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PASO 6 Se desplegara una barra de proceso tal como se muestra a en la
imagen anterior.

Backup complets.

REVISION Y VISUALIZACION:

Los usuarios pueden ver directamente los archivos de respaldo utilizando
software de terceros, como el Real Player o Windows Media Player.
También pueden verlos con el software especial que se adjunté a los archivos
durante el respaldo.

PASO 1 Conecte el dispositivo de respaldo a una computadora. Ingrese a
la carpeta de respaldo y abra el reproductor.

FRVidesPlayer(1.0, 1, 417)

Fig. 3.20 Reproductor de respaldos
@ Area de busqueda @ Area de visualizacion de video
® Area de informacién de video @ Area de control
® Convertidor a formato AVI
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PASO 2 Haga clic en Examinar para elegir la carpeta que contiene el
respaldo de video, tal como se muestra en la figura 32.

= [ Desitop ~
@ (L) My Documents
- g My Computer
% Local Disk (C:)
[ S New Volume (D)
81 em W Volume (€3}
=) % Removable Digk (F:)

& 236
(=) 20080508195329
o
i) VideoPlay
@ ._1 picture
5 newwernaint i

Fig. 3.21 Eleccién de la carpeta de respaldo
PASO 3 Ajuste la fecha y los canales. Los videos grabados se mostraran
en el area @), con verde en la parte superior, tal como se muestra en la figura
3.23.

'n"""“"k"""%""""""'%"""'i’""': L N T

Fig. 3.22 Busqueda de datos de respaldo

Si esta haciendo una blusqueda por evento, se enlistaran los archivos por
evento en el area inferior .
PASO 4 Arrastre la barra deslizable hasta el punto de hora de inicio, haga
clic en el boton Reproducir para ver el contenido del archivo. Esta opcién
permite la visualizacion en pantalla mdaltiple. Los usuarios pueden adelantar
o retroceder rapidamente, grabar, reproducir audio, etc., tal como se muestra
en la imagen a continuacién.

F|g 3.23 Reproduccmn de archivos de respaldo

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Manual de usuario para las grabadoras de video digital serie QSTD2400

Indice | Definicién Indice | Definicién | Indice | Definicion | Indice | Definicion
1 Reproduccion 2 Pausa 3 Detener 4 Siguiente
cuadro
5 Adelantar 6 Tomar 7 Volumen 8 Modo de
/Retroceder fotografia pantalla
Tabla 3.1 Controles de visualizacién de respaldo
PASO 5 EIl programa contiene un convertidor AVl. Haga clic en “Cambiar
archivo a AVI”.  Aparecerd el convertidor.
PASO 6 Haga clic en examinar para buscar la carpeta que contiene los
respaldos de video. Ajuste la hora de inicio y finalizacién, seleccione los
canales, y luego haga clic en el botén de Busqueda. Se mostraran los
archivos de respaldo en el area de visualizacién de archivos, tal como se
muestra en al ﬁi ura 3.25:
Change to AVI File )
Selact time
Stait Time 5 /2008 ¥ [ 1002488M End Time 5 W08 | 1002484M T
Channel
=) []2 3 4 Os [ 0z e
Dperstion
File Path: FA\200B05091 95323400 | mowse. | [ Semen | [ chenee |
Total 1 ltems
File Name Stat Time End Tine. New File Name
Gl | cooooooo.dat | 20090508 18:20:48 [ 20080508 183648 CHOT-200805-03-18.20-48 avi
Progress I 0%
Fig. 3.24 Convertidor AVI
PASO 7 Seleccione los archivos. Haga clic en el boton Cambiar. Iniciara
la conversién de archivos y el progreso se mostrara en la parte inferior de la
ventana.
PASO 8 Cuando la barra de progreso muestre el 100%, la conversién habra
finalizado. Los usuarios pueden reproducir directamente los archivos AVI en
reproductores de terceros.
Para hacer respaldos a través de una red, por favor refiérase al punto 6.3.2
Respaldo remoto.
3.6 Control PTZ

Conecte primero los domos de velocidad a la DVR por medio de RS485,
refiérase a la opcion 2.3.1 Panel trasero. Asegurese de que el domo de
velocidad cuenta con un protocolo compatible con esta DVR, y ajuste los
parametros de acuerdo con este manual.

PASO 1 Presione el botén derecho del mouse para desplegar la barra de
control. Ingrese a Menu---->Sistema--->P.T.Z, aparecera la ventana que se
muestra en la figura 3.26.
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Channel 1 ae

Protocol PELCOP )3 Baudrate [8600 ac

Address ]9 (>} Speed 4

Preset 9
Name PRED
Cruise

Name

Fig. 3.25 Configuracion PTZ

PASO 2 Configure el protocolo, la tasa de baudios, y la direccion, de
acuerdo a los parametros del domo de velocidad.

PASO 3 Haga clic en el boton Ajustar, ubicado a la derecha de las
configuraciones. Aqui los usuarios pueden ajustar las configuraciones
preestablecidas (vea la figura 3.27), y ajustar el domo de velocidad.
Seleccione la configuracion predeterminada y haga clic en Guardar. Los
usuarios pueden establecer hasta 128 configuraciones preestablecidas.

+
+ F

+ IRIS
+ SPEED

Preset
a

& 3

Save Exit

Fig. 3.26 Configuraciones preestablecidas
PASO 4 Haga clic en el boton Ajustar, a la derecha de Patrullaje. Aqui los
usuarios pueden establecer una ruta de patrullaje, tal como se muestra en la
figura 3.28. Elija la programacion, ajuste el tiempo de estadia en cada
programacién. Haga clic en el botén + para agregar una programacion a la
ruta de patrullaje.
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Point Preset Time Speed
1 1 5 1

2 2 10 1

Fig 3.27 Configuracion del patrullaje automatico

PASO 5 Seleccione una configuracién en la lista de configuraciones de la
izquierda, haga clic en el botdn — para borrar la configuracion. Haga clic en
1, 1. 1. L para ajustar la secuencia de las configuraciones en la configuracién
de patrullaje automatico. Haga clic en guardar para volver a la interfaz
previa.

PASO 6 Haga clic en el botén = para guardar y salir. Presione el botén
derecho del mouse para desplegar la barra de control. Haga clic en PTZ
para ingresar al control de PTZ que se muestra en al figura 3.29.

ot
<4 =H >
+
+ .
= IRIS
- SPEED

Channel

Pres et
v

Fig. 3.28 Control PTZ

PASO 7 Seleccione el domo de velocidad. Haga clic en los botones de
direccion para mover la camara. Haga clic en los botones + y — para ajustar
el zoom, enfoque, IRIS y velocidad. Haga clic en el botén opara detener los
cambios.

PASO 8 Seleccione la configuracion preestablecida, y el domo de velocidad
ird directamente a ese punto. Seleccione Patrullaje, se realizara un patrullaje
automatico.
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CAPITULO 4

4.1 Navegacioén en el menu

Guia de configuracion del menu

Menu Opcidn Menu Opcidn
Nombre e identificacion
del di o
el d'SpOSItIVC,) Nombre de camara
Formato de video . .
. Filtro de camara
Idioma
Confi ion de h Interruptor de nombre y
Bésico ontiguracion de hora | pmodo en vivo | hora
y fecha .
. Interruptor de salida
Interruptor de audio en AUXILIAR
vivo Ajuste de color
Interruptor de )
autorizacion
Calidad de video
Velocidad de cuadros Programacién de
Interruptor de grabado grabacion
3 Resolucion o Programacion Programacnon de
Grabacion | |nterruptor de reciclaje movimiento
Tiempo de grabacién Programacion de
después de la alarma sensor
Interruptor de la alarma Interruptor de
Tipo de sensor movimiento
Configuracion de salida Configuracion de
y tiempo de salida de sensibilidad y &rea de
- deteccion
Alarma alarma Movimiento ) ! L .
Camaras grabadas y COﬂflgUraClon de salida
enlaces PTZ y tiempo de salida de
alarma
Cémaras grabadas y
enlaces PTZ
HTTP y puertos de Protocolo, tasa de
servidor baudios y direccién
Configuracion de Configuracion de
direccion IP velocidad
Red PPPoE P.T.Z. Configuracion de
Configuracién de video opciones
de red predeterminadas
DDNS Configuracion de uso
automatico
Usuario Agregar usuarios Herramientas | Administrador de disco
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Borrar usuarios Actualizar

Cambiar autorizacién Cargar opciones
predeterminadas

Tabla 4.1 Navegacién en el menu

4.2 Configuracion del menu principal

Haga clic en el botdn derecho del mouse o presione ENTER en el panel
frontal, aparecerd la barra de control en la parte inferior de la pantalla,
tal como se muestra en la Figura 4.1.

Function menu Screen mode Auto dwell pTZ mode Shut down

Record Log infout
Fig. 4.1 Barra de control

Mueva el cursor a Menu y haga clic. Aparecerd el menu desplegable que se
muestra en la Figura 4.2.

Fig. 4.2 Menu desplegable

Seleccione Sistema. Aparecera la interfaz grafica de usuario, como se
muestra en la Figura 4.3.
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SCHEDULE

fa

MOTION

w

NETWORK

USER

Fig. 4.3 Configuracién de sistema

Presione el botén de MENU en el panel frontal o en el control remoto.
Aparecera la interfaz que se muestra arriba.

{E') Nota: Solamente el administrador y los usuarios avanzados pueden entrar a la configuracion
del sistema y cambiarla.

Es necesario reiniciar la DVR después de cambiar algunos parametros como el
formato de video

4.2.1 Configuracion basica
Haga clic en BASICA para entrar a la configuracién basica, tal como se
muestra en la Figura 4.4.

Device name TBVROS h

Device ID («]0] O Authorization check

Video format [NTSC 100 Audio | I [

Language ENGLSH |0

Date format [YY-MM-0D |10

System time  8000-00-94 00368388
[__ox M Cancel J

L ————
Fig. 4.4 Configuracién bésica

Aqui los usuarios pueden configurar el sistema de video, idioma de menq,
audio, hora y autorizacién. A continuacion se enumeran las definiciones de cada
opcion.
Nombre de dispositivo: el nombre de la unidad. Podria mostrarse en el
sistema del cliente o sistema de gestién de contenidos (CMS), lo cual ayuda a
los usuarios a reconocer la unidad de manera remota.

Identificacion del dispositivo: se utiliza para identificar dispositivos multiples
en un mismo lugar. Los usuarios pueden controlarlos por control remoto al
asignarle a cada dispositivo su propio nimero de identificacion.

Formato de video: las opciones son PAL y NTSC. Los usuarios eligen de
acuerdo con el formato de las camaras.

Idioma: establece el idioma del mend.
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Verificacion de autorizacion: si se activa, la DVR solicita el nombre de usuario
y contrasefna cuando el usuario intenta entrar a la configuracion de sistema,
reproduccién, respaldo, etc.

Audio: permite el audio en el video en vivo. Los usuarios pueden elegir un canal
para el audio.

Formato de fecha: tres opciones de formato: AA-MM-DD, DD-MM-AA,
MM-DD-AA.

Hora del sistema: establece la hora. No es posible cambiar la hora mientras la
unidad esta grabando. Si se hace clic en el boton de ajuste durante la grabacion
aparece una ventana de seguridad.

4.2.2 Configuracion del modo en vivo
Haga clic en VIVO para entrar a la configuracion del modo en vivo como se
muestra en la Figura 4.5.

Channel Hide

Camera name  GE@J Show name v

Show time v
Dwell time 9 00 sPOTenable [~

o T

oI Cancel )

Fig. 4.5. Configuracion del modo en vivo

Aqui los usuarios pueden establecer si mostrar el nombre y la hora, cambiar
el color de imagen y ocultar cdmaras. A continuacién se enumeran las
definiciones de cada opcién.

Nombre de camara: establece el nombre de la cdmara. Puede ser una
combinacion de numeros, letras y simbolos.

Mostrar nombre: muestra el nombre de la cdmara en la transmisién en vivo.
Mostrar la hora: muestra la hora en la transmisiéon en vivo.

Tiempo de transmision: disponible para la salida principal y auxiliar de manera
simultanea. Esta unidad tiene dos canales de salida de video, refiérase al punto
Error! Reference source not found.Panel trasero. Una es la salida principal, la
otra es una salida auxiliar. Los usuarios pueden establecer el tiempo que se
mostrara cada cdmara automaticamente en el canal principal y auxiliar.
Permitir auxiliar: activa la salida auxiliar de video.

Color: Haga clic en el boton Set, se desplegara la ventana que se muestra en la
figura 4.6.
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Channel

Brightness

< G >

Hue

< [RE >

Saturation
P >

Contrast

< [N >
O &

Default Save

Fig. 4.6 Ajuste de color

Aqui puede ajustar el brillo, tono, saturacién y contraste de la transmision en
vivo.

Predeterminado: establece el color en el valor predeterminado.

4.2.3 Configuracion de grabacion
Haga clic en GRABACION para entrar a la configuracion de grabacién como
se muestra en la Figura 4.7.

i [<]>]
Video quality |Higher (<] »] Audio v
Framerate  [30 oc Time stamp [

3 4 5 5 T 8

Resolution  [CIF a0 Recycle

Alarm record hold time(s) 0 ac

Fig. 4.7 Configuracién de grabacién

Aqui los usuarios pueden establecer la calidad de grabacién, velocidad de
cuadros, resolucién y reciclaje. A continuacién se enumeran las definiciones de
cada opcion.

Calidad de video: hay 5 opciones, desde la mas baja hasta la mas alta. Cuanto
mas alto sea el valor, mas clara se vera la sefial, pero ocupara mas espacio en
el disco duro.

Velocidad de cuadros: establece la velocidad de cuadros de la grabacién.
Audio: permite la grabacion con audio.

Mostrar hora: si la opcidn esta elegida, muestra la hora actual en el archivo de
video.

Grabar: enciende o apaga la funcién de grabado para cada camara. La DVR
graba la camara solamente si la opcién esta seleccionada aqui. Una vez
activada se pueden utilizar las configuraciones de grabado manual, programado,
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deteccion de movimiento y alarma para la camara.

Resolucion: la DVR es compatible con CIF y D1. Actualmente solo la opcién
CIF esta disponible.

Tiempo(s) de espera para grabacion por alarma: establece la duracion de
grabado de la DVR luego de que la alarma termina. Tiene 4 opciones: 30, 60,
120 y 180 segundos.

Reciclaje: permite el reciclaje de datos en el disco duro. Si esta seleccionada, el
disco duro sobrescribe los archivos mas viejos cuando se llena. Si no se
selecciona, deja de grabar cuando el disco esta lleno.

{E') Nota: la calidad de video, velocidad de cuadros y resolucion estan muy relacionados al
espacio de almacenaje utilizado. Cuanto mayor sean los valores, mayor espacio ocuparan las
grabaciones en el disco duro.

4.2.4 Configuracion de programacion
Haga clic en PROGRAMACION para entrar a la configuracién de
programacién, como se muestra en la Figura 4.8.

Channel

Sunday
Monday Schedule
Tuesday

Wednesday Motion (]
Thursday

Friday Sensor
Saturday

Holiday
Motion
Sensor
Schedule

Fig. 4.8 Configuracién de programacion

Aqui los usuarios pueden programar las grabaciones, deteccion de
movimiento y sensor de alarma. A continuacion se enumeran las definiciones de
cada opcion.

Programada, por movimiento y por sensor: se refieren a la programacion de
grabacion, programacién por movimiento y programacion de alarma
respectivamente.

La columna de la izquierda muestra los 7 dias de la semana de domingo a
sabado. Las filas representan las 24 horas del dia. Haga clic en las casillas o
sostenga el mouse para establecer la hora de programacién. El color verde
representa las horas seleccionadas. El color transparente las horas no
seleccionadas.

Agregar: los usuarios pueden establecer la programacioén para un dia
especifico por fecha. Haga clic en agregar para agregar una fecha como se
muestra en la Figura 3.9.

Borrar: borra la programacion.
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4.2.5 Configuracion de alarma
Haga clic en ALARMA para entrar a la configuracion de alarma, como se
muestra en la Figura 4.9.

Channel 1 (<]»]

Device type NC (<]»>]

Enable Trigger (TN
[

Alarm in hold time(sF [10 ac

Alarm out hold time(s) [10 ac

Buzzer hold time(s)  [10 (<]»>]

> |
Fig. 4.9 Configuracion de alarma

Aqui los usuarios pueden establecer el tipo de sensor, detonante de alarma 'y

tiempo de alarma. A continuacién se enumeran las definiciones de cada opcién.

Tipo de dispositivo: NC y NA (normal cerrado y normal abierto). Elija el valor
de acuerdo con el nivel de sefal de alarma de los sensores.

Habilitar: habilita el sensor de alarma.

Detonante: establece la salida de alarma, canal de grabacion y conexién al
domo de velocidad. Si hace clic en el botdn establecer aparecera la ventana de
configuracién de salida de alarma, como se muestra en la Figura 4.10.

Alarm out

To record v

Buzzer

ToPTZCH [1 [«]>]

Preset 9 00 Crise 9 oo
[_ox ]

Fig. 4.10 Configuracion de salida de alarma
Salida de alarma: establece el canal de transmision de la alarma. Se puede
seleccionar cualquier canal de alarma.
A grabar: establece los canales de grabacién. Se puede seleccionar cualquier
canal de grabacion. El sistema grabara en las camaras que usted elija cuando la
alarma se active.
Timbre: activa el timbre para la alarma.

A canal P.T.Z: establece el enlace predeterminado y automatico para la alarma,
usted puede seleccionar cualquier canal o canal multiple como canales
enlazados.

Intervalo(s) de entrada de alarma: el intervalo entre dos eventos consecutivos
de alarma. Si una segunda alarma es detectada dentro del intervalo, es
reconocida como una alarma continua. Si una segunda alarma es detectada
después del intervalo, la segunda alarma y la primera son reconocidas como
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dos eventos diferentes.
Intervalo(s) de salida de alarma: establece el tiempo de salida de alarma
después de que es activada.

Intervalo (s) del timbre: establece la duracion del timbre cuando una alarma es
activada.

4.2.6 Configuracion de movimiento
Haga clic en MOVIMIENTO para entrar a la configuracién de movimiento,
como se muestra en la Figura 4.11.

Channel

Q0
Enable

1
Tigger (I

Hold time(s) |10

Fig. 4.11 Configuracion de movimiento

Aqui los usuarios pueden establecer la sensibilidad de movimiento, area de
deteccion y salida de alarma. A continuacion se enumeran las definiciones de
cada opcion.

Habilitar: activa la deteccién de movimiento.

Detonante: la configuracion es similar a la del sensor de alarma. No vincula
movimiento al canal donde se ubica el domo de velocidad, porque el movimiento
constante del domo de velocidad siempre detonaria la grabacion por
movimiento. Por ejemplo, si el domo de velocidad esté en el canal 1, no
configure la deteccién de movimiento para ese canal, hagalo para los canales
del 2 al 16.

Area: establece la sensibilidad y area de deteccion de movimiento. La DVR
permite areas multiples de deteccion, como se muestra en la Figura 4.12,
Configuracion de area de deteccion. Haga clic en las casillas o arrastre el
mouse para activarlas o desactivarlas. El color rojo significa no disponible y el
color transparente significa disponible. Haga clic en guardar para guardar la
configuracién y salir.
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Custom

Sensitivity
4 F

(=) L |

Save Exit

Fig. 4.12 Configuracion de area de deteccion

Sensibilidad: establece la sensibilidad de detecciéon de 1 a 8, siendo 8 lo mas
sensible. El nivel predeterminado es 4.

Salir: salir sin guardar los cambios.
Intervalo(s): el intervalo entre dos eventos consecutivos de movimiento, similar
a la configuracion del sensor de alarma.

4.2.7 Configuracion de red
Haga clic en RED para entrar a la configuracion de red, como se muestra en
la Figura 4.183.

HTTP port @0 Server port 2000

DHCP [v P =VE(]E)il.ﬂlBGI.EIlEIa!]lﬁlﬂ
Subnet BB0.808. 888000 Gateway 108.900.008.009
DNl (08.900.009.000 Dns2  908.7608.009.008
PPPOE

User name

Password

| video BN DDAS ok Cancel ]

Fig. 4.13 Configuracion de red

Esta unidad es compatible con los protocolos DHCP, PPPoE y DDNS. Aqui

los usuarios pueden activar la funcion de red, configurar la direccién IP, DDNS y
parametros de transmision de video. A continuacion se enumeran las
definiciones de cada opcién.
Puerto HTTP: el predeterminado es 80. Si los usuarios cambian este valor,
necesitan agregar el nimero de puerto cuando escriban la direccién IP en la
direccion del explorador. Por ejemplo, si se establece el puerto HTTP 82 a la
direccion IP 192.168.0.25, los usuarios deberan escribir http://192.168.0.25:82
en el explorador IE.

Puerto del servidor: puerto de comunicacion.
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DHCP: activa el protocolo DHCP. Para que funcione es necesario activarlo en el
enrutador o servidor virtual. Una vez activado, la unidad obtendra la informacién
de direccion IP automaticamente desde el enrutador, en vez de tener que
introducirla direccién IP, Subnet y Gateway manualmente.

IP, Subnet, Gateway, DNS1 y 2: establece la informacién de direccion IP. Si los
usuarios no activan el protocolo DHCP es necesario introducir las direcciones IP
manualmente.

PPPoE: activa el protocolo PPPoE. Active esta opcién si los usuarios
conectan la DVR a Internet directamente por medio de una conexién ADSL y no
por medio de un enrutador o servidor virtual.

Nombre de usuario, contraseiia: informacién de cuenta de la conexion PPPoE.
Introduzca la informacién suministrada por su proveedor de servicios (ISP).

Si hace clic en DDNS aparecera la ventana de configuracién que se muestra
en la Figura 4.14. La DVR es compatible con DNS2P y 88IP. Los usuarios
necesitan registrarse en www.dns2p.com o www.88IP.net y luego introducir el
nombre de usuario y contrasefia. Haga clic en el boton de aceptar y la unidad se
conectara por medio de DNS2P o del nombre de dominio 88IP.

Server

User name

Password

Fig. 4.14 Configuracion DDNS
Servidor: seleccione el servidor DDNS.
Nombre de usuario y contrasefa: introduzca la informacion de la cuenta.

Esta unidad permite la transmisién doble. Los usuarios pueden establecer la
calidad de imagen, velocidad de cuadros y resolucion de manera separada para
cada red, de acuerdo con el ancho de banda de la red. Haga clic en Video para
entrar a la interfaz de configuracion que se muestra en la Figura 4.15.

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Manual de usuario para las grabadoras de video digital serie QSTD2400

Channel 1

Video quality |Higher

Frame rate 2 Time stamp |

Resolution | CIF ﬂ@

(" ox W Concel )

Fig. 4.15 Configuracion de video de red
Calidad de video: calidad de imagen en red.
Cantidad de cuadros: hay tres opciones, 1, 2, y 3 cuadros por segundo.
Resolucion: actualmente solo tiene la opcién CIF disponible.
Marca de tiempo: marquela para mostrar el tiempo en la imagen.
4.2.8 Configuracion P.T.Z

Haga clic en P.T.Z para ingresar a la configuracion P.T.Z, tal como se muestra
en la figura 4.16.

Channel 1
Protocol PELCOP O3 Baudmte 9600 ac

Address <[] [>] R < | > ]

Preset oo e

Name

Cruise oCc EEE

Name

Fig. 4.16 Configuracion P.T.Z

Aqui los usuarios pueden establecer el protocolo, tasa de baudios, direccion,
configuraciones predeterminadas y rutas de patrullaje automatico. A
continuacion se enumeran las definiciones de cada opcion.

Protocolo, tasa de baudios, direccion: por favor ajuste los valores de acuerdo
con las configuraciones del domo de velocidad.

Velocidad: ajusta la velocidad del domo de velocidad.

Nombrar configuraciones predeterminadas: seleccione una configuracion
predeterminada y cambiele el nombre. Haga clic en Establecery aparecera una
ventana como la que se muestra en la Figura 4.17. Seleccione una
configuracién predeterminada para ajustar el domo de velocidad. Haga clic en el
botén Guardar para guardar los cambios y salir.
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Fig. 4.17 Establecer configuraciones predeterminadas

Nombrar patrullaje: seleccione una ruta de patrullaje y péngale nombre. Haga
clic en Establecer en una linea de patrullaje. Aparecera una ventana como la
que se muestra en el punto 3.6 Control PTZ.

&  Nota: Puede ajustar un total de 128 configuraciones predeterminados y 32 rutas de
patrullaje.

4.2.9 Configuracion de usuario
Haga clic en USUARIO para entrar a la interfaz de administracion de
usuario, como se muestra en la Figura 4.18.

User name

Delete

Authority

Fig. 4.18 Configuracion de usuario

El administrador puede agregar o eliminar usuarios y cambiar su
autorizacion. Refiérase al punto 3.2 Administracion de ingreso al sistema y
usuarios.

{b Nota: el sistema permite un administrador y un maximo de 15 usuarios.
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4.2.10 Configuracion de las herramientas
Haga clic en HERRAMIENTAS para entrar a la configuracion de
herramientas, tal como se muestra en la Figura 4.19.

=

Disk manager Upgrade |-

=
Load defauit

Fig. 4.19 Administrador de herramientas

Administrador de disco: por favor refiérase al punto Error! Reference source
not found.Formatear el disco duro.

Actualizacion: por favor refiérase al punto 5.2 Actualizacién de Firmware.

Cargar configuracion predeterminada: por favor refiérase al punto Error!
Reference source not found. Cargar la configuracion predeterminada.
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CAPITULO 5 Administracion de la DVR

5.1 Formatear el disco duro

Si usted desea grabar, es necesario que primero formatee el disco duro. Si
no es formateado, mostrara la posicion del disco, espacio libre y espacio total
como OM en la parte baja de la pantalla principal.

PASO 1 Ingrese a la configuracion de HERRAMIENTAS, refiérase al punto
4.2.10 Configuracién de las herramientas. Presione Administrador de disco y
aparecera la ventana que se muestra en la Figura 5.1.

DISK MANACET

D Type Size/MB Free/MB Status
09 8470 {0 e o N 170 o < O NN = )

Fig. 5.1 Administrador de disco

PASO 2 Si el disco nunca se ha formateado, el estado mostrara la palabra
“NUEVQ”. Seleccione el disco o discos duros y haga clic en el boton formatear
para comenzar.

PASO 3 Aparecera una ventana de seguridad para recordarle al usuario que
esto borrara todos los datos en el disco duro. Presione Ok para continuar.
Aparecera una barra de progreso tal como se muestra en la siguiente imagen.

12 %
{1 0 U U U O I

PASO 4 El sistema volvera a la pantalla anterior automaticamente una vez
que haya terminado. El estado mostrara la palabra “normal” después de ser
formateado.

{b Nota: todos los archivos grabados se perderan después de formatear el disco.

5.2 Actualizar el Firmware

La DVR solo permite actualizaciones por medio de un puerto USB. Cuando se
escriban actualizaciones de firmware, estardn disponibles en Q-See. Los
usuarios pueden consultar la informacién del USB en el administrador de disco,
por favor refiérase a la Figura 5.1.

PASO1 Conecte una unidad de memoria flash USB a la computadora.
Copie el firmware a la unidad de memoria. La extensién del firmware es tar.
PASO 2 Conecte la unidad USB a la DVR. Ingrese a la configuracién de
HERRAMIENTAS, refiérase al punto 4.2.10 Configuracion de herramientas.
PASO 3 Haga clic en actualizar. Aparecera una ventana que le recuerda a
los usuarios que cargard automaticamente las configuraciones
predeterminadas después de la actualizacion.

PASO 4 Presione OK para comenzar. La barra de progreso se mostrara en
la pantalla durante la actualizacion.
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Please wait ...

PASO 5 Luego de terminar, es necesario reiniciar la unidad.

Nota: Si aparece un error diciendo que no hay dispositivo o archivo, es posible que el
dispositivo USB sea incompatible. Por favor intente con una unidad USB diferente.

Por favor tenga paciencia. La actualizacion tomara de 2 a 3 minutos.

5.3 Cargar la configuraciéon predeterminada

La DVR tiene diferentes bloques de configuracion (basica, grabacion,
programacién, movimiento, etc.). Los usuarios pueden elegir cualquier bloque
para cargar la configuracion predeterminada, tal como se muestra en la Figura

5.2.

Schedule |v

Fig. 5.2 Restablecer los bloques
PASO1 Entre a la configuracion de HERRAMIENTAS, refiérase al punto

4.2.10 Configuracioén de las herramientas.
PASO 2 Haga clic en Cargar predeterminado. Seleccione los bloques de

configuracion, por favor refiérase a la Figura 5.2.
PASO 3 Presione OK para cargar la configuracion predeterminada. Luego
de terminar volvera a la interfaz de HERRAMIENTAS.

5.4 Revisar la informacion del sistema

Los usuarios pueden revisar la informacién del sistema, tal como la version de
firmware, direccion IP, etc.
PASO1 Presione el boton derecho del mouse para mostrar la barra de

control. Haga clic en Mend, refiérase a la figura 4.2.
PASO 2 Haga clic en Informacion y aparecera la siguiente ventana.
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)

% -

Online users Operation

Fig. 5.3 Interfaz de estado

PASO 3 Haga clic en Sistema y aparecera la ventana que se muestra a
continuacion. Revise la version de firmware y los pardmetros de grabacion.

Device name CEVRO9 Device ID [6]515,3 5]

Hardware version (o8 MCU version 8. 0800
Kernal version
Firmware version 8.8:0.00008808.8

Launch date BORO=0=88

Channel 1 ac

Resolution CIF

Video quality Highest | Frame rate 15

Fig. 5.4 Informacion de sistema.

PASO 4 Regrese al menu anterior, haga clic en Red. Aparecera la ventana
que se muestra a continuacién. Revise la direccién IP, direccion Mac de la DVR
y calidad de video de red.

HTTP pori G Server port  BEEE
P 087.0.0-9 DHCP <k

Subnet PE8.888.0.0 Gateway Q000
DNS1 Balal-0 DNS2 G000
MAC C0380380370880898

Channel ﬁa > ]

Resolution  [CIF |

Video quality  Higher | Frame rate |2

Fig. 5.5 Informacion de red.
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5.5 Revisar el registro del sistema

Esta unidad guarda un registro del sistema. Graba el estado de trabajo y
operacion automaticamente, y divide la grabaciéon en dos grupos: eventos y
operacion. La siguiente tabla incluye los detalles de los dos grupos.

Group Details

Eventos Movimiento, pérdida de video, alarma

Borrar archivo, bloquear archivo, buscar, ingresar, activar
revision, cargar, apagar, reiniciar, comenzar grabacion,
detener grabacion, configuracién bésica, configuracion de
modo en vivo, configuracion de grabacién, configuracion de
programacion, configuracion de alarma, configuracién de
red, configuracion P.T.Z

Operacion

Tabla 5.1 Detalles del registro de sistema

PASO1 Presione el boton derecho del mouse para mostrar la barra de
control. Haga clic en Menu---->Estado---->Eventos, aparecera la siguiente
ventana.

Date  8008-00-98

Type [All ac Date Search

Start time End time
1 VIDWOLOSS  0RO614-114624 O0ROB14-114628]

Fig. 5.6 Registro de eventos

PASO 2 Haga clic en Fecha para cambiar la fecha utilizando un calendario.
Haga clic en Tipo para seleccionar el tipo de evento. Luego haga clic en el
botén de Busqueda. Esto actualizard la lista de eventos.

PASO 3 Haga clic en «, «, —, — para bajar o subir de pagina

PASO 4 Presione el boton derecho del mouse para volver al menu anterior.
Haga clic en Operacién

Search

User name
-110438
-110400
-112820
-112828
-133m02
-133805
133820
DBOB14-134706
DBOB14-134003

0B0B14-138400

Fig. 5.7 Registro de operacién
PASO 5 La operacion es similar a la busqueda en el registro de eventos.
{b Nota: los archivos de registro se guardan en el disco duro. Si no hay un disco duro instalado
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no se grabara nada. El nimero de archivos de registro es ilimitado.

5.6 Revisar los usuarios de red en linea

Presione el botén derecho del mouse para mostrar la barra de control. Haga clic
en Menu---->Usuarios en linea. Esto mostrara los detalles de las conexiones
actuales, como se muestra a continuacion.

User name Group

Fig. 5.8 Detalles de las conexiones de red actuales

5.7 Bloquear y borrar de archivos

Los usuarios pueden controlar cualquier archivo de video, bloquearlos o
borrarlos. Una vez que los usuarios bloguean un archivo importante, no puede
ser sobrescrito o borrado. Sin embargo, los archivos bloqueados pueden ser
eliminados si se formatea el disco duro.

PASO1 Presione el boton derecho del mouse para mostrar la barra de
control. Haga clic en Mend, refiérase a la Figura 4.2.

PASO 2 Haga clic en Buscar----->Administrador de archivos. La siguiente
ventana aparecera.

Channel [All (<] >] .
r e 25
Date 20000094 Date  Search

CH Start time End time
20000014 20000614
200800614 20000814
20080814 20080814
20000014 L 20000614
20000014 20000614
20080814 20080614
20000014 20000614
200000614 20000614
20000614 20000814
20000014 20000614

Fig. 5.9 Administrador de archivos

PASO 3 Haga clic en Fecha para cambiar la fecha con un calendario, haga
clic en Buscar para actualizar la lista. Los archivos encontrados seran
enumerados en el area de archivos del administrador. Se muestran los detalles
de cada archivo como la hora de inicio y fin, y el estado de bloqueo.

PASO 4 Seleccione los archivos y haga clic en Bloquear para bloquear los
archivos seleccionados. Aparecera la letra “L” al final de las lineas de los
archivos tal como se muestra en la Figura 5.9

PASO 5 Seleccione cualquier archivo que no esté bloqueado y haga clic en
Borrar. Aparecera una ventana de didlogo. Haga clic en OK para borrarlos.
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CAPITULO 6 Vigilancia remota

6.1 Acceder a la DVR de manera remota

Si usted desea ver la DVR de manera remota debe conectarse a una red LAN
0 a Internet, y el servidor de red debe estar activado en la unidad. Por favor
refiérase al punto 4.2.7, Configuracion de red.

Esta unidad funciona con el explorador Internet Explorer sin tener que instalar
ningun software, y es compatible con los sistemas operativos Windows XP y
Vista.

6.1.1 Acceder a la DVR en LAN (a través de una red)

Introduzca la direccién IP, Subnet y Gateway. Si esta utilizando el protocolo
DHCP, por favor active DHCP en la DVR y el enrutador. Para ingresar a la
direccion IP estatica en el DVR, vaya a la opcién Ejecutar en una computadora
vinculada al mismo enrutador que el DVR, y digite “cmd”. Donde aparece el
cursor digite ipconfig para obtener la configuracién de red de la computadora
que incluye, la direccién IP de la computadora, el gateway, que es la direccién IP
del enrutador, y la mascara de subred. Usted asignara a la DVR el mismo
gateway y mascara de subred que el de la computadora, y asignara a la DVR
una direccién IP que tenga los mismos tres primeros sets de digitos del nimero
de gateway, pero el cuarto set de nimeros debe ser diferente al de cualquier
otro dispositivo vinculado al enrutador. Si el cuarto set de nimeros de la IP de la
computadora es un numero de dos digitos, puede utilizar cualquier numero de 3
digitos. Si el cuarto nimero de la computadora corresponde a un centenar,
asignele a la DVR un cuarto set de nimeros en los 200’s.

PASO 1 Entre a Video para establecer los parametros de video de red como la
resolucion, velocidad de cuadros, etc.

PASO 2 Abra el explorador IE en una computadora de la misma red LAN.
Introduzca la direccion IP de la DVR en la barra de direccion de IE y presione
Enter.

PASO 3 |[E descargara automaticamente ActiveX. Posteriormente aparecera
una ventana y le pedira el nombre de usuario y contrasefa.
&  Nota: si no puede descargar e instalar el ActiveX, por favor refiérase al Apéndice A-

Pregunta 7 de preguntas frecuentes.

PASO 4 Introduzca el nombre y contrasefa correctamente, y entre. Aparecera
la siguiente imagen.
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2008-06-14
10:59:24

ez
Live config E

&g —0—

=

5

— 5

o000 ©000©Q i@“W

Fig. 6.1 Visualizacion con explorador IE

{E') Nota: Si el puerto HTTP utiliza un numero diferente de 80, es necesario agregar el nimero
de puerto después de la direccion IP. Por ejemplo, si el puerto HTTP es 82, la direccion IP se
debe introducir como 192.168.0.25:82.

El nombre de usuario y contrasena utilizados son los mismos que se utilizan en la
DVR. Los predeterminados son admin y 123456.

6.1.2 Acceder a la DVR en WAN (a través de Internet)

Hay dos maneras de acceder la DVR a través de Internet.
1. Conectar la DVR a Internet por medio de un enrutador o servidor virtual.

PASO 1 Introduzca la direccién IP, Subred y Gateway. Puede obtener los
valores de Subred y Gateway en una computadora que esté conectada al
mismo enrutador que la DVR. Si esta utilizando una direccion IP estatica para la
DVR, entonces siga el PASO 1 del punto 6.1.1.

PASO 2 Entre a Video para establecer los pardmetros de video de red como la
resolucion, velocidad de cuadros, etc.

PASO 3 Direccione la direccién IP y el nimero de puerto en la configuracién
de servidor virtual del enrutador o del servidor virtual. Puede enco

PASO 4 Puede ingresar al sitio web www.portforward.com para obtener
instrucciones sobre como redireccionar los enrutadores mas populares. Cuando
ingrese a este sitio, haga clic sobre el vinculo anaranjado “Enrutadores”,
ubicado en el segundo pérrafo (cuadro ROJO en la fig. 4.1.1). Esta accion
hara que se abra una lista de fabricantes de enrutadores, busque la marca y el
modelo del suyo, y haga clic en el vinculo correspondiente. En la siguiente
pagina que se abre, haga clic en el vinculo anaranjado “guia predeterminada”
(cuadro AZUL en la fig. 4.1.2), esto lo llevara a las instrucciones de
redireccionamiento para su enrutador. Cierre los cortafuegos de Windows y los
del enrutador en caso de que los tenga.

PASO 5 Si esta utilizando una direccion IP dindmica para acceder a Internet,
puede utilizar un nombre de dominio dinamico. Para hacerlo debe aplicar para
un nombre de dominio en un servidor DNS permitido por la DVR o el enrutador.
Luego agregue la informacion a la DVR o enrutador. Actualmente esta unidad
solamente es compatible con www.dns2p.com o www.88IP.net.

Para ingresar la informacién DNS en el enrutador, por favor revise el manual del
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6.2

enrutador.
PASO 6 Abra el explorador IE e introduzca la direcciéon IP o el nombre de
dominio dinamico y presione Enter. Si el puerto HTTP no es 80, agregue el
numero después de la direccién IP o nombre de dominio.
PASO 7 |E descargara automdticamente el controlador ActiveX. Luego
aparecerd una ventana y le pedira el nombre de usuario y contrasefa.

Nota: Si no puede descargar e instalar ActiveX, por favor refiérase a la pregunta nimero 7
del Apéndice A.

Introduzca el nombre y contrasefia correctamente, y presione Enter para poder
ver la transmision.
2. Conectar la DVR directamente a Internet a través de ADSL o un
enrutador de cable.

PASO 1 Introduzca en la DVR la direccion IP, Subred y Gateway que obtuvo
de su proveedor de servicios. Si utiliza ADSL por favor introduzca el nombre de
usuario y contrasefia y haga clic en aceptar. La DVR se conectara al servidor y
mostrara “conexion exitosa.

PASO 2 Siga los pasos 4 a 7 del método de conexién descrito anteriormente.
Visualizacion remota

Cuando entre a la vista previa remota vera la interfaz que se muestra a
continuacion:

2008-06-14
10:48:47

B.LZ

Live config

o0
@
& — 0 —
R —

[ | —@
| ﬂ\ Search 4—®

Q000 0000 . _"3

o @ ®

Fig. 6.2 Interfaz de vista previa remota
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(DPantalla completa o0 modo de visualizacion de pantalla 1 /4, /8.

@ Indicadores de las camaras:

(® Captura de imdgenes

@Visualizacién remota: Ajusta el color de las camaras y controla el PTZ.

(BReproduccion y respaldo remoto: permite reproducir y respaldar de manera
remota, y revisar el registro del sistema. Por favor refiérase al punto 6.3
Reproduccion y respaldo remoto.

®Configuracion remota del menu: ajusta los parametros de manera remota,
refiérase al punto 6.4 Configuracion remota del menu.

Los bloques de funciones son la @, & y ©. Cuando una esté activada, el
boton sera anaranjado.

Captura de imagenes:
PASO 1 Haga clic en un canal para elegirlo. Haga clic en el botdn, aparecera

una ventana tal como se muestra en la figura 6.3.
Snap caption El

Charrel [T -] Fame [3 = ¥ T Tee

s e |L‘:\Docuwsmd5eui\ot\.m% Dicuments\My Pictules [T Save

Al I

Fig. 6.3 Vista previa de captura de imagen

PASO 2 Seleccione los cuadros capturados a la vez. Habilite el titulo y la
hora, capturara el titulo y la hora de manera simultanea

PASO 3 Haga clic en Captura para capturar imagenes.

PASO 4 Haga clic en Explorar para seleccionar la ubicacion para guardar los
archivos. Haga clic en Guardar para guardar las imagenes en el disco duro de
la computadora. Emergera la ventana con la carpeta de destino.

PASO 5 Haga clic en Salir para volver a la interfaz de visualizacién previa.

Ajuste del color:

Haga clic en un canal para ajustarlo. Arrastre la barra de deslizamiento para
ajustar el brillo, contraste, tono, y saturacién. Haga clic en Predeterminado
para restaurar los valores a sus ajustes originales.
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PTZ control:

Haga clic en PTZ para ingresar a la interfaz que se muestra a continuacion.
Haga clic en un canal para seleccionar el domo de velocidad.

2008-06-14
11:00:29

Live config

B, Search
445; contig

[eNeXe] [eNeNeNe} ‘(‘3
Fig. 6.4 Control remoto del PTZ
@ Mueve el domo de velocidad.

® Detiene el ajuste.
@ Ajusta el zoom, enfoque, iris y velocidad.

@ Vaya a Predeterminado. Haga clic en ﬁ para cambiarle el nombre.
® Seleccione y realice patrullaje automatico.

Haga clic con el botén derecho del mouse, aparecera el menu desplegable
que se muestra en la imagen a continuacion.

Set cruise
Fast skream
Refresh

Fig. 6.5 Menu de control de vista previa

Pantalla completa: La imagen ocupara toda la pantalla, sin mostrar la barra de
herramientas. Haga doble clic, o haga clic con el botén derecho del mouse
para volver a la interfaz previa.

Configurar el patrullaje: seleccione esta funcién para configurar la ruta de
patrullaje, aparecera la siguiente ventana:
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Cagm

Fig. 6.6 Configuracién del patrullaje

Haga clic en Agregar para agregar ajustes predeterminados para el patrullaje
seleccionado. Haga clic en Predeterminado, se mostrara una lista desplegable.
Los usuarios pueden seleccionar los ajustes preestablecidos que desean
agregar. Haga doble clic en la Hora para establecer la hora en pantalla durante
el patrullaje automatico. Haga clic en Borrar o Borrar todo para eliminar los
ajustes. Haga clic en OK para guardar y salir.

Transmision rapida: Habilita la transferencia maestra. Esta DVR permite la
doble transferencia. La sub transferencia tiene una cantidad de cuadros menor,
maximo 3 cuadros por segundo para cada canal, refiérase al punto 4.2.7
Configuracion de red. Puede utilizar esta opcién para ver las camaras en redes
con poca capacidad de banda ancha.

La transferencia maestra tiene una cantidad de cuadros mayor, maximo 30
cuadros por segundo para cada canal, por lo que requiere de conexiones de red
de mejor ancho de banda para funcionar adecuadamente. Estas opciones
permiten a los usuarios elegir la transmision de acuerdo a las capacidades de
banda ancha que posean.

Actualizar: Actualiza la imagen en el canal. Algunas veces la imagen de un

canal se queda congelada debido a que la red bloquea el ancho de banda. Si
esto ocurre, los usuarios pueden actualizar las imagenes.

6.3 Reproduccion y respaldo remoto

6.3.1 Reproduccion remota
Haga clic en Buscar para ingresar a la interfaz de reproduccién y respaldo
remoto, donde los usuarios pueden hacer reproducciones remotas, respaldos
remotos, y administrar de manera remota los archivos de video.
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2008-05-16
10:37:58

B0 fE

Fig. 6.7 Interfaz de reproduccion y respaldo remoto

Esta DVR permite la busqueda remota por hora, basqueda por evento, y la
reproduccién de un canal. La imagen anterior muestra la interfaz
predeterminada después de ingresar al bloque de reproduccion y respaldo.

Busqueda por hora:

PASO 1 Seleccione la fecha en el area de calendario @; seleccione el canal
en el area de canal @.

PASO 2 Haga clic en el botén Buscar para actualizar los resultados de
busqueda. Todos los archivos guardados que se encuentren, se desplegaran
en el area de informacién de video ®).

PASO 3 En el area 3, la barra superior hace referencia a las horas y minutos
del dia. La columna de la izquierda hace referencia a las camaras. Arrastre
la barra de desplazamiento hacia el punto de tiempo deseado. En la barra de
desplazamiento, haga clic con el botén derecho del mouse sobre el icono
para ampliar la imagen 10 veces, esto es Util para poder seleccionar con
precision la hora de inicio o de reproduccion.

PASO 4 Haga clic en el boton Reproducir para iniciar la reproduccién remota,
tal como se muestra en la figura 6.8.

2008-05-16
10:32:17
S g s - 5 . . .
¥ 2 e i 3 & v = -::“_ —
= " - ' - i
fH———
— —— — — = ™ 5
S ——— i P e = —
| T

e —— 43—

Control Snap

| [nininEintinty P ——

Fig. 6.8 Reproducciéon remota
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PASO 5 Los usuarios pueden seleccionar las opciones de adelantado y
retroceso rapido, pausa, detener la reproduccion, y capturar imagenes. La
opcion de captura de imagenes funciona de la misma manera que en la vista
previa remota, tal como se muestra en la figura 6.3.

PASO 6 Haga clic en @ para volver a la interfaz de busqueda.

Busqueda por evento:

PASO 1 Click Haga clic en busqueda por Evento, se desplegara la siguiente
ventana:

T smanch” Everk search | Pl mansger

2008-05-16

Tipe | Stast time [ Endime &

Heten TBEEEAET  2BISTE 10:38:28
Moton TMBOGIE0SHE  ABISIE
Maton A0B0616 054247

2080616 0544 22
20080516 054810 X

Moton ADBOEIE 054141 20BISIE W Moson I~ Sansoe
Muton HOB05-16 054247 20084S1E
Mobon MGG 200BISIE
Moton AVEL616 054810 200B481E
Muton 080616 055157 2008451E

a o [ e ]| | Duw
I I, Search

ek
e

Fig. 6.9 Busqueda remota por evento

PASO 2 Seleccione la fecha, el canal y el tipo de evento. Luego haga clic en
Busqueda. Todos los archivos encontrados se desplegaran en el area de la
izquierda.

PASO 3 Seleccione un archivo, y haga clic en el boton Reproducir para iniciar
la reproduccion remota. Los pasos siguientes a seguir son los mismos que en
el paso 5 y 6 de la busqueda por hora.

6.3.2 Respaldo remoto
Los usuarios pueden descargar los archivos guardados en la DVR a través de
una red. Haga clic en Respaldo para ingresar a la interfaz que se muestra a
continuacion:
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[Erael | Stst tme Endime [ Stz ~
MBI BEES  ABGIEDITR [ 2008-05-16
2008-05-16 00 3 20080516 011523 - -
zia P~ 11:42:03
AWBIE@ 2 Lock S H T w T F S
00516010 Leck 1 3
AREIETET  Lock Gy
2008 by

]
)
it i
200805160310 3%
20050516 0348 5%
200805

=% T w2 WA
5

0080516073904 2000516081727
09051608175 2

2005051608555 20060516 (22310
0080516032443 20060516 1004 5T
WO0516 100455 2BSIE10T1A1  wikeg
0050515235044 20000516 003708
00516003706 2006051601 1525

1
v

09056011527 EOSI60 SIS Lock 3 0 M 12 1 M 15 B
¥ F R F F F F R

{
R

H0S0516 054413 200516062229 Seach
080516062230 20084516 070054
HNRMEARNTINER  DRIEAR (738 0A L

Fispsth  [CADocuments snd Sefrgs longwel Deskic [ owwms [ Backun
B Live
ol
b contig

Fig. 6.10 Interfaz de respaldo remoto

PASO 1 Seleccione la fechay el canal. Luego haga clic en el botén Buscar.
En el area de la izquierda se desplegara una lista de los archivos guardado
durante el dia.

PASO 2 Haga clic en Explorar. Establezca el sitio deseado para guardar los
archivos.

PASO 3 Seleccione los archivos en el area de la izquierda. Si presiona y
sostiene la tecla Shift a la vez que utiliza el mouse, podra seleccionar varios
archivos.

PASO 4 Haga clic en Respaldo para iniciar el respaldo remoto. Se mostrara
el progreso de la transferencia en la parte baja de la pantalla, tal como se
muestra a continuacion:

- LR 3 .-
‘ z PNANMEIRN7-A9N9  AINRNSR NA17-37 - 1 fles 2%

s I 1

b {b Nota: el formato de los archivos de respaldo es AVI.  Los usuarios pueden utilizar un
reproductor de un tercero para reproducirlos de manera directa.

Si el reproductor no puede leer o reproducir el archivo correctamente, descargue el codec
K-lite Mega Pack 4.1 o version mas reciente en
www.free-codecs.com/download/K_lite_codec_pack.htm

6.4 Configuracion remota del menu

A excepcion de los parametros de red, los usuarios pueden establecer todos
los parametros, como por ejemplo la resolucion, de manera remota a través de
una red y sin necesidad de ir a la DVR. Haga clic en Configurar para ingresar a
la interfaz que se muestra a continuacion.
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[ T el o] ] P12 ok | s | S| e roen sreal —"0 U D METI
2008-05-16
- ™
’ — 11:12:46
Device |0 o
oty
Language [ El =
i e — oty
Austhonzation W
Ao ]
B> v
S I, Searcn

Fig. 6.11 Configuracion remota del menu

Las opciones de cada submenu son similares a las que se pueden acceder
desde la DVR. Por favor refiérase al punto 4.2 Configuracién de menu
principal, para informacién acerca de cémo realizar las configuraciones.

Haga clic en Guardar los cambios. Algunos cambios pueden desplegar un

cuadro de dialogo como el que se muestra a continuacién, indicandole la
necesidad de reiniciar para aplicar los cambios.

1 Video format changed, ¥DVR would restart, yes orno ?
LY

es Mo

6.5 Administracion remota de la DVR

6.5.1 Revision remota del registro del sistema
Los usuarios pueden revisar el registro del sistema de manera remota. Para
mas detalles acerca del registro del sistema, por favor refiérase a la tabla 5.1
Detalles del registro de sistema.

PASO1 Haga clic en Busqueda---->Registro, se desplegara la ventana que
se muestra a continuacién. La busqueda por registro de evento es la
busqueda predeterminada en la interfaz.
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Fig. 6.12 Busqueda remota de registro del sistema

PASO 2 Seleccione la fecha, canal y tipo de evento. Luego haga clic en
Buscar.

PASO 3 Todos los registros encontrados se desplegaran en el area de la
izquierda.

PASO4 Haga clic en Funcionamiento para ingresar a la interfaz de

busqueda de registro de funcionamiento.

Evect” Cperation
= T wrl |
i RE
e schedde ity 20BSIEEIEA 12700 | D G el
g schoddt e HE0E16 631742 12700 S M T wF S |
T L
| 4 8 6 7 8 910
16031311 1
e iR RS T 5
Logn s MEEEENT 1270 B m ooz Fayback
Sehap etmcrk iy MSEIEENII 120 s um® NN
Senp retwork sy MEEIEERT 120
Logn s 16033630 o || | L
e MEGIEERE 010 Leg |
Py 1EITE N0 |
Lock fis sdmey 200805160341:28 0N 0 &
Lock e wve o |
Lock fie s aesEnay o || Sexch ] Eachis
Live
” - & |
| Contig |

Fig. 6.13 Busqueda remota de registro de funcionamiento

PASO 5 Seleccione la fecha y haga clic en Buscar. En el area de la
izquierda se desplegaran todos los archivos de registro del dia.

6.5.2 Bloqueo y borrado remoto de archivos
Los usuarios pueden bloquear y borrar archivos de video a través de la red.
Para mas detalles acerca de esta funcién, refiérase al punto 5.7 Bloquear y
borrar archivos.
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PASO 1

apar

PASO 2 Seleccione la fecha y los canales, haga clic en Buscar.

Time sasrch | Evect saarch” Fis manager |

| End tine:

| Staas_

20G20516.00.37.02
20020516 011523
20050516 01:53 43

2000516 OF. 0051
2000516 07 3303
2008-0516.0817.27
20030516 (62 5556
20020516 053 2310
2008-0516.03.41.38
00516 0 3704
20050516 011526

20020516 03 1039
200805160548 58
20020516 04:27. 33
000516 05 06 01

20060516 06.56.01
e

1618 10 00 1E M a1

111111

§EEE §

2008-05-16
10:41:49
LA Moy 2008 S|
2 M T WT P 8
i o: &
4 5 & T g8 9 0
o2z 13 1+ 18 i?
18 15 @ 2 2 23 M
5 Fo - B B R

HEH R

Ta s T g e

F F F F F F F F

3 W M 12 1B U OB B

F F F F F F F F

I Soarch Jel [ ]

[ Delets ] [ Urdock || | B> Live |
i oo |

Fig. 6.14 Administrador remoto de archivos

archivos encontrados se desplegaran en el area de la izquierda.
PASO 3 El estado relativo mostrara “bloqueado” si el archivo esta bloqueado,
“escribiendo” significa que el archivo aun esta siendo escrito.
PASO 4 Seleccione los archivos que estén desblogueado y presione Borrar.
Aparecera una ventana de seguridad para recordar el usuario. Haga clic en OK
para borrarlos.

{E') Nota: En todas areas de busquedas por calendario, la fecha estara resaltada en caso de que
existan datos grabados.
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7.1

CAPITULO 7 Vigilancia movil

Este DVR permite la vigilancia mévil por medio de teléfonos inteligentes
(Smart Phones) y asistentes digitales personales (PDAs) que utilizan sistemas
operativos WinCE o Symbian que se ejecutan en redes 3G.  Hemos probado
el Dopod D600 (WM5) y el Dopod S1(WM6), y han demostrado funcionar bien
con este DVR.

Para utilizar la vigilancia remota, primero debe activar el servicio en red de la
DVR, refiérase a la opcion 4.2.7 Configuracion de red. A continuacién se
detallan las instrucciones para configurar los dispositivos moviles segun el
sistema operativo.

{b Nota: Cuando se utiliza un dispositivo movil, la DVR solo permite la visualizacion en vivo de
un canal a la vez.

Acceder por medio de teléfonos con WinCE

Por favor utilice teléfonos o PDAs con versiones de WinCE compatibles con
esta unidad (WM5 & WMB6).

PASO 1 Primero active el acceso de red en el teléfono movil, y luego ejecute
el “Internet Explorer”.

PASO 2 Como se muestra a continuacion, ingrese la direccién IP publica que
necesita utilizar para conectarse.

i http:/192.168 3.120/peamEnh +| @

back || Refresh
g

>>Update:PCam v1.0.6.5291

Tip:

You wil see a message appear 2
like the following after you click the
‘Update' LRL please dick the
"Yes'" button:

Dowrload
PCarn.PPC2003_ARM.CAB to the
My Document! folder in Main

PASO 3 Haga clic en el nombre del software. Aparecera un cuadro de
didlogo.

r'.1| Tnternet Ex 20925

o [nttp://152.168.3. 120/pcarrEnh +] @

o — =

Dawnload the 411 KE file
"PCam PPC2003_ARM. CAB'?

0
:\ -m _m -Ean(el

Dowrload
BCam PPC2003_ARM.CAB to the [+
Opering i
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PASO 4 Haga clic en “Si” para descargar e instalar en archivo.

13 |imemner

&J'[http:/f192.168.3. 120/pcamEn.h ~|
— ¢

back || Refresh

b
>>Update PCam v10.6.5291]
Tp:

“You vl see a message appear |
lke the following after you click the|
Update’ URL please cick the
"es' button ]

Dowrload

PASO 5 PCam se abrird una vez fin

alizada la instalacion.
4 %

Server: [192.168.3. 120 ~[ 6o ]|

e —

User; ] Pasword[ |

PASO 6 Ingrese la direccion del servidor, la identificacion de usuario y la
contrasena, en los espacios correspondientes a cada informacion. Luego haga
clic en “Go” para conectarse al DVR. Si accede correctamente al sistema se
mostrard una imagen.

Packet Camera |

Server: [192.168.3.120 V-m
Channl:[1,CAML of 16CHs
User:  [gygTem| Passweord: l:|

- 2 |

PASO 7 Una vez que se ingresa al sistema, la camara 1 se muestra de
manera predeterminada. Cambie la camara en el menu desplegable en la
opcion “Canal”.

{E') Nota: User el nombre de usuario y la contrasefa utilizados aqui son los mismos que se
utilizan en el DVR. El nombre de usuario predeterminado es “admin” y la contrasena “123456".
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7.2 Acceder por medio de teléfonos con Symbian

Por favor utilice teléfonos o PDAs con versiones de Symbian admitidas por
esta unidad.

PASO 1 Primero active el acceso de red en el teléfono movil, y luego ejecute
un explorador de internet.

PASO 2 Ingrese la direccién IP del servidor del DVR en una nueva direccion
favorita (bookmark). Haga clic en este bookmark para conectarse a la DVR.

= =
H O Bagkmarks
=] &% WERA"

4# My host 6
C2 App. downloads

C2 Graphic downloads

L3 Theme downloads

L3 Tone downloads

c 222 248227 128

(ptions * Exit:

PASO 3 Emergera una ventana de bienvenida con un vinculo para descargar

el software. Haga clic en “instalar el paquete” para descargarlo.
6] WebCam

WELCOME

The mobile phone was detected
running under Symbian 05

We recommend that you
download this install package
for installing and execution,

SuperOVR components

Options Close

PASO 4 Una vez descargado, una ventana emergente le consultara si desea
instalar el paquete. Haga clic en Sl para instaIEarlo.
=E Installer
=]
WELCOME

The mobile phone was detected
runninn_ under Sumbian 15

Instal )
SCam? L
Yes i

PASO 5 Una vez finalizada la instalacion, aparece en el menu del sistema un
icono de acceso directo a Scam.

=

? 6_\ Menu
=]
Comnect.  Extras Taols

Games Configura.. Scrnshat

SCam
Options 7 Exit
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PASO 6 Ejecute el programa Scam.

Packet Camera

PASO 7 Para ingresar a
Opciones--->Ajustes.

PASO 8

contrasefa, en los espacios correspondientes.

ingresar al DVR.

(ptions Exit

la interfaz de ingreso haga clic en
= =2

=E Igthtket Camera

i [l 0 P

‘EI’VEI’:

Username

Password

0K Cancel

Ingrese la direccion del servidor, la identificacién de usuario y la

Luego haga clic en OK para

Connecting..

PASO 9 Una vez que se logra acceder exitosamente, aparece la imagen de la

camara.

4|

— =
gﬁ%cket Camera
[l

Exit

Options.

{b Nota: el nombre de usuario y la contrasena utilizados aqui son los mismos que se utilizan
en el DVR. El nombre de usuario predeterminado es “admin”y la contrasefia “123456.
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Apéndice A Preguntas frecuentes

Q1. ¢{Por qué no funciona el DVR después de conectarlo a la
corriente eléctrica?

a. El adaptador puede estar dafiado. Por favor pruebe con otro adaptador.

b. El adaptador no esta produciendo suficiente energia. Por favor quite el disco
duro para ver si la DVR arranca sin él.

c. Podria haber un problema con el hardware de la DVR que requiere ser
reparado.

Q2. Las luces de indicacion de la DVR estan encendidas, pero no
despliega video ¢ por qué?

a. El adaptador no esta produciendo suficiente energia. Por favor quite el disco

duro para ver si la DVR arranca sin él.

b. El formato de video de la DVR (NTSC or PAL) es diferente al del monitor.

c. Hay un problema de conexién. Por favor revise el cable y los puertos del
monitor y de la DVR.

Q3. ¢{Por qué no se muestran imagenes en algunos o todos los
canales del DVR?

a. Hay un problema de conexién. Por favor revise el cable y los puertos de las
camaras y el monitor.

b. Hay un problema con la cadmara. Por favor revise las camaras.

c. El formato de video de la DVR (NTSC or PAL) es diferente al del monitor.
Por favor cambie el formato de video de la DVR.

Q4. El sistema no puede encontrar el disco duro, ¢ por qué?

a. El adaptador de corriente no esta produciendo suficiente energia. Por favor
pruebe otro adaptador.

b. Hay un problema de conexion. Por favor revise los cables de energia y
datos.

¢. Hay un problema con el disco duro. Por favor pruebe con otro.

Q5. El sistema no puede grabar, ¢por qué?

a. El disco duro no esta formateado. Por favor formatéelo utilizando la opcién
de menu.

b. La funcion de grabacién no ha sido activada, o no se configuré correctamente.
Por favor refiérase al punto 3.3 Grabacion.

c. El disco duro esta lleno y la funcién de reciclaje no ha sido activada. Por
favor refiérase al punto 4.2.3 Configuracion de grabacion. Reemplace o
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formatee el disco duro o habilite el reciclaje.
d. Hay un problema con el disco duro. Pruebe con otro.

Q6. El mouse no funciona, ¢qué puede estar mal?
a. Espere 5 minutos después de conectar el mouse.

b. Puede ser que el mouse no esté siendo identificado. Conéctelo y
desconéctelo varias veces.

c. El mouse es incompatible con el sistema. Por favor pruebe con un mouse
diferente

Q7. Mi computadora no puede descargar controles ActiveX, ¢como
puedo solucionar el problema?

a. El explorador IE puede estar bloqueando los controles ActiveX. Intente los
siguientes pasos:

® Abra el explorador IE. Haga clic en Herramientas ----- Opciones de Internet....

2 about:blank - Microsoft Internet Explorer

File Edit ‘iew Favorites Help

_ Mail and Mews 3
o — |£| Synchronize. .. i

Windows Update
Address Ej about:blank i

Show Related Links

Internet Options..,

®@ Seleccione Seguridad------ Nivel personalizado....
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Internet Options.

General| Security | Privacy ” Content ” Connections ” Programs ” Advancedi

Select a'web content zane to specify its security settings.

® Q@ 0 @

Internet Local intranet  Trusted sites Restricted
sites
Internet
This zone containg all w'eb sites you Eiles
haven't placed in other zones ot

Security level for thiz zone

Custom
Custam settings.
- Ta change the settings, click Custom Level
- Tause the recommended settings, click Default Level.

[ Customn Level... ] [ Default Level ]

(® Habilite todas las sub opciones de la opcion “controles ActiveX y plug-ins”

Security Settings

Seltings:

&

@ Enable

@ Download signed Active controls

Dizable
Enable
Prompk

@ Download unsigned Ackivel contrals

Dizable

Prompk

Dizable
Enable
Prompk

[T R ST Sy TS PRSP [Py R

@ Initialize and scripk Activel contrals not marked as safe
7

|

[

|

Resel custom settings

Reset to: | Medium vl’ Reset

[o]4 ] ’ Cancel

]
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@ Luego haga clic en OK para finalizar los ajustes.

b. Otros programas de antivirus también podrian bloquear los controles ActiveX.
Si sigue teniendo problemas intente cerrarlos. Otros plug-ins también podrian
bloquearlos.

C. Si obtiene un mensaje de error que dice que el programa no se puede cargar
porque el editor es desconocido o porque el programa no esta firmado, vaya a
Internet Explorer -- Herramientas -- Opciones de Internet — Avanzado y
desplacese hacia abajo hasta “seguridad”, haga clic en las opciones “permitir
que el software se ejecute o se instale aunque la firma sea invalida” y “ permitir
que el contenido activo ejecute archivos en Mi PC”.

Q8: ¢ Qué puedo hacer si cada vez que enciendo la DVR despliega el

mensaje “por favor espere.....”?

Revise el cable del disco duro y el cable de datos para asegurarse de que estan
bien conectados.

Si todavia no funciona, por favor desconéctelos y vuelva a conectarlos; podria
forzarlos a detenerse porque el disco duro tiene un registro desactivado que
causa que el sistema se mantenga buscéandolo porque no puede saltarlo.

Intente con otro disco duro o reformatee el que esta usando actualmente.
Q9: ¢ Por qué no esta funcionando el mouse que tengo conectado en

el puerto USB frontal?

El puerto USB frontal es solo para hacer respaldos utilizando una unidad de
memoria flash USB, y no permite la conexién de un mouse. Para conectar un
mouse, favor utilice el puerto USB ubicado en el panel trasero.

Q10: ;Cémo ingreso la contraseia y los niumeros digitales?

Para ingresar la contrasefia y numeros digitales, haga clic en la casilla detras de
contrasena o articulos, donde usted desea ingresar niUmeros y aparecera un
teclado pequeiio. Por favor seleccione si desea ingresar nimeros o letras (la
contrasefna predeterminada es 123456). También puede utilizar las teclas
digitales del panel frontal de la grabadora, o las teclas digitales del control
remoto.

Q11: ¢ Como actualizo el sistema cuando se agregan funciones

nuevas o cuando se revisa el firmware?

Una vez que descargue el nuevo firmware del sitio web de Q-See, por favor
copielo en una memoria flash USB, y luego seleccione en el menu la opcion
“actualizar’. Cuando esté actualizando el firmware, siga el siguiente método:
primero la memoria flash USB en la DVR, y luego digite la contrasefia “adwsws”,
para ingresar al sistema y actualizar automaticamente el firmware. Una vez
que haya finalizado, por favor reinicie la DVR para que los cambios surtan
efecto.

Nota: jno apague el sistema durante el proceso de actualizaciéon! Silo
hace, podria dafarse el circuito integrado auxiliar, e impedir que la DVR
encienda.
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Q12: Cuando instalo un disco duro utilizado previamente en otra DVR
del mismo modelo, la grabadora lo identifica como un disco duro

nuevo ¢ por qué ocurre esto y por qué debo volver a formatearlo?
Cuando la DVR utiliza solo un disco duro, el disco duro removido de otra DVR
del mismo modelo, normalmente puede funcionar sin necesidad de
reformatearlo. Cuando usted agrega otro disco duro, lo identificara como
nuevo y le pedira que lo formatee aunque haya sido usado en otra DVR del
mismo tipo. En este caso, se puede utilizar normalmente después de ser
formateado segun la guia; si se utilizan dos 0 mas discos duros en diferentes
grabadoras, seran identificados como dos o mas discos duros nuevos, y ambos
deberan ser formateados. Si utiliza unidades removidas de diferentes

grabadoras, a la hora de formatearlos perdera la informacién que esta contenida
en ellos.
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Apéndice B

duro externo

Instrucciones para instalar un disco

La instalacion de un disco duro externo E-SATA es solo para
realizar respaldos opcionales de los archivos de video.

I. Conexion de un disco duro portatil E-SATA.
El método de conexion se muestra en la figura B-1

Fig. B-1 Conexion de un disco duro portatil

1. El cable de datos se conecta con el enchufe E-SATA.
2. Suministro eléctrico del disco duro

Nota: El suministro eléctrico del disco duro debe ser aportado por el cliente.

L 4
L 4
L 4

II.

Paso 1: Apague el sistema

Paso 2: Conecte los cables como se indica en la Fig. A-1

Paso 3: Reinicie el sistema para que el disco duro sea identificado.
Conexién de un disco duro E-SATA normal

Si conecta un disco duro normal, por favor refiérase a la figura B-2. El
funcionamiento es el mismo que el del disco duro portatil.

i

Fig. B-2 Conexion de un disco duro normal

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.



Manual de usuario para las grabadoras de video digital serie QSTD2400

Apéndice C Calculo de la capacidad de grabacion

Los usuarios pueden calcular la capacidad necesaria del disco duro, de
acuerdo con los ajustes de grabacion de la DVR. La grabadora utiliza una tasa fija
de bit de video. A continuacién se detalla el espacio utilizado segun los diferentes
ajustes para la grabadora de 8 canales y 200 cuadros por segundo.

Format ;ﬁl;;cggad . Tasa de E§pacio
ode Resolucion | adros \(zggtgad de bits utilizado
video (CPS) (kbps) (MB/h)
La mas alta 640 281
Alta 512 225
PAL CIF 25 Media 384 168.7
Baja 256 112.5
La més baja 128 56
La mas alta 640 281
Alta 512 225
NTSC CIF 30 Media 384 168.7
Baja 256 1125
La mas baja 128 56

La forma de célculo es:

Capacidad de grabacion total = espacio usado por hora (MB/h) (tasa de
cobertura del disco duro) x tiempo de
grabacion (hora) x numero de canales

Por ejemplo, si utiliza camaras NTSC, establece la configuracion en CIF, la calidad
de video en Baja, la velocidad de cuadros en 240 cps para habilitar un total de 8
canales, y desea que la unidad grabe continuamente durante un mes, el calculo es
el siguiente:

Capacidad de grabacién total = 112.5 (mb/h) X 24 (horas /dia) X 30(dias) X 8
(canales) = 648000 (MB) = 648(GB)

En este caso, si usted instala dos discos duros SATA de 320 GB, casi le alcanza
para grabar durante un mes.

Para una DVR de 4 canales:

Capacidad de grabacion total = 112.5 (mb/h) X 24 (horas /dia) X 30 (dias) X 4
(canales)

= 324000 (MB)
= 324 (GB)
Si instala un disco duro SATA de 320GB, casi puede grabar un mes.
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Para una DVR de 16 canales:

Capacidad de grabacion total =112.5 (mb/h) X 24 (horas /dia) X 30 (dias) X 16
(canales)

= 1296000 (MB)
- 1296 (GB)

En este casi debe instalar cuatro discos duros SATA de 320 GB para poder grabar
durante casi un mes.
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Apéndice D Dispositivos compatibles

1. Memorias flash USB compatibles seguin nuestras pruebas:

Marca Capacidad
SSK 512MB, 1G, 2GB
Netac 4GB
Kingston 2GB
Aigo 2GB
Smatter vider 1GB
Scandisk 4GB

Tabla D.1 Dispositivos USB compatibles

2. Quemadores SATA de CD/DVD compatibles segun nuestras
pruebas:

Marca Modelo
SAMSUNG TS-H653B
LITE-ON DH-20A6S01C

Tabla D.2 Quemadores de CD/DVD compatibles

Nota: Esto no significa que solo los modelos aqui mencionados
funcionaran con la grabadora, estos son los productos que han sido
utilizados satisfactoriamente en nuestras pruebas y por eso los
recomendamos.
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Apéndice E Especificaciones de la DVR
Para la grabadora QSTD2404 de 4 canales

Formato de compresién

Estandar H.264

Salidas de video

Compuesta: 1.0V p-p/75Q, BNC x 2
S-VIDEO x 1, VGA x 1

Entradas de video

Compuesta: 1.0V p-p/75Q, BNC x 4

Resolucion de pantalla

720 * 576 (PAL), 720 * 480 (NTSC)

Resolucion de grabacion

352 * 288, 704 * 576 (PAL)
352 * 240, 704 * 480 (NTSC)

Cantidad de cuadros
desplegados

100 CPS (PAL), 120 CPS (NTSC)

Cantidad de cuadros
desplegados

100 CPS (PAL), 120 CPS (NTSC)

Entrada de audio

-8dB~ 22k, RCA x 4

Salida de audio

-8Db~92dB, RCA x 1

Entrada de alarma

NA o NC, 4 canales

Salida de alarma

4 canales

Modo de grabacion

Manual / sensor / programada / deteccion
de movimiento

Simplex/Duplex/Triplex Pentaplex
Interfaz de red RJ45 (LAN, INTERNET)
Control PTZ SI

Interfaz de comunicacion

RS485, USB2.0 x 2 (uno para respaldos,
y otro para mouse USB), PS/2 x 1

Informacién del disco duro

SATA x 3 + DVD-RW x 1 (opcional)

Control remoto

Si

Puertos para respaldos

eSATA —disco duro, USB —memoria flash

Suministro eléctrico

220V o 110V
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Apéndice F Especificaciones de la DVR
Para la grabadora QSTD2408 de 8 canales

Formato de compresion

Estandar H.264

Salidas de video

Compuesta: 1.0V p-p/75Q, BNC x 2
S-VIDEO x 1, VGA x 1

Entradas de video

Compuesta: 1.0V p-p/75Q, BNC x 8

Resolucion de pantalla

720 * 576 (PAL), 720 * 480 (NTSC)

Resolucion de grabacién

352 * 288, 704 * 576 (PAL)
352 * 240, 704 * 480 (NTSC)

Cantidad de cuadros

200 CPS (PAL), 240 CPS (NTSC)

desplegados
Cantidad de cuadros 200 CPS, 50 CPS (PAL) ; 240 CPS, 60
desplegados CPS (NTSC)

Entrada de audio

-8dB~ 22k, RCA x 8

Salida de audio

-8Db~92dB, RCA x 1

Entrada de alarma

NA o NC, 8 canales

Salida de alarma

4 canales

Modo de grabacion

Manual / sensor / programada / deteccion
de movimiento

Simplex/Duplex/Triplex Pentaplex
Interfaz de red RJ45 (LAN, INTERNET)
Control PTZ SI

Interfaz de comunicacion

RS485, USB2.0 x 2 (uno para respaldos,
y otro para mouse USB), PS/2 x 1

Informacién del disco duro

SATA x 3 + DVD-RW x 1 (opcional)

Control remoto

Si

Puertos para respaldos

eSATA —disco duro, USB —memoria flash

Suministro eléctrico

220V o 110V

Download from Www.Somanuals.com. All Manuals Search And Download.




Manual de usuario para las grabadoras de video digital serie QSTD2400

Apéndice G Especificaciones de la DVR

Para la grabadora QSTD2416 de 16 canales

Formato de compresién

Estandar H.264

Salidas de video

Compuesta: 1.0V p-p/75Q, BNC x 2
S-VIDEO x 1, VGA x 1

Entradas de video

Compuesta: 1.0V p-p/75Q, BNC x 16

Resolucion de pantalla

720 * 576 (PAL), 720 * 480 (NTSC)

Resolucion de grabacién

352 * 288, 704 * 576 (PAL)
352 * 240, 704 * 480 (NTSC)

Velocidad de cuadros
durante la grabacién

400 CPS, 100 CPS, (PAL)
480 CPS, 240 CPS (NTSC)

Entrada de audio

-8dB~ 22k, RCA x 16

Salida de audio

-8Db~92dB, RCA x 1

Entrada de alarma

NA o NC, 16 canales

Velocidad de cuadros
durante la grabacién

400 CPS, 100 CPS, (PAL)
480 CPS, 240 CPS (NTSC)

Salida de alarma

4 canales

Modo de grabacion

Manual / sensor / programada / deteccion
de movimiento

Simplex/Duplex/Triplex Pentaplex
Interfaz de red RJ45 (LAN, INTERNET)
Control PTZ SI

Interfaz de comunicacion

RS485, USB2.0 x 2 (uno para respaldos,
y otro para mouse USB), PS/2 x 1

Informacién del disco duro

SATA x5 + DVD-RW x 1 (opcional)

Control remoto

Si

Puertos para respaldos

eSATA —disco duro, USB —memoria flash

Suministro eléctrico

220V o 110V
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Garantia de productos Q-SEE

Gracias por elegir nuestros productos.

Todos nuestros productos cuentan con una garantia condicional
gratuita de servicio durante el afio siguiente a la fecha de compra.
Ademas, los productos cuentan con servicio gratuito de intercambio por
defectos de fabricacion durante el mes siguiente a la compra, y servicio
de actualizacion permanente para el software.

Exclusiones de responsabilidad:

La garantia no cubre ninguna anomalia o dafo del producto
causado por cualquiera de las siguientes razones:

(1) Danos al equipo causados por una manipulacion inapropiada.

(2) Dafios causados por utilizar el equipo en ambientes o
condiciones ambientales inapropiadas. Por ejemplo: temperatura
ambiental, humedad, voltaje eléctrico inapropiado, rayos, etc.

(3) Danos causados por catéstrofes naturales como terremotos,
incendios, inundaciones, etc.

(4) Danos causados al equipo por personal de mantenimiento no
autorizado por nuestra compaiiia.

(5) Productos comprados hace mas de 12 meses.

Para poder ofrecerle nuestra variedad de servicios, por favor
complete el procedimiento de registro del producto. Una vez que lo haya
completado, corte o copie la tarjeta de informacion del usuario, y
envienosla por correo electrénico o por fax. También puede registrar el
producto ingresando a nuestro sitio web www.g-see.com, y haciendo
clic en el vinculo Registrar.
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Tarjeta de informacidn del cliente

Nombre de usuario

Nombre de la compaiia

Direccion postal

Codigo postal

Numero de teléfono

Correo electronico

Numero de modelo del
producto

Numero de serie del
producto

Fecha de compra

Distribuidor
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Si tiene consultas o preguntas:

Contactenos:
Direccion de correo: Servicio al cliente:
DPS Inc. Teléfono: 877-998-3440 x 538
8015 E. Crystal Dr Correo electronico:
Anaheim, CA 92807 cs@dpsi-usa.com
Sitio Web: Servicio técnico:
http:/www.q-see.com Teléfono: 877-998-3440 x 539
Fax: 714-998-3509 Correo electronico:

ts@dpsi-usa.com
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