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Please read this user manual first!

Dear Customer,

Thank you for preferring a Beko product. We hope that you get the best results from
your product which has been manufactured with high quality and state-of-the-art
technology. Therefore, please read this entire user manual and all other accompa-
nying documents carefully before using the product and keep it as a reference for
future use. If you handover the product to someone else, give the user manual as
well. Follow all warnings and information in the user manual.

Remember that this user manual is also applicable for several other models.
Differences between models will be identified in the manual.

Explanation of symbols
Throughout this user manual the following symbols are used:

Important information or useful hints about
usage.
Warning for hazardous situations with regard
to life and property.

& Warning for hot surfaces.

This product has been produced in environmentally friendly, modern facilities
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n Important instructions for safety and environment

This section covers the safety instructions that will
help providing protection against personal injury and
material loss risks. Failure to follow these instruc-
tions invalidates the granted warranty.

1.1 General safety

« Keep the instruction manual for future use. Should
a third party be given the appliance please ensure
the instruction manual is included.

« The appliance can become very hot. Never put your
hair between the ceramic plates for longer than a
few seconds.

« Do not allow the hot plate to come into contact with
your face, neck or head. Do not touch it with your
bare hands.

« Do not leave the appliance unattended when
switched on.

« Do not dismantle the appliance under any circum-
stance. No warranty claims are accepted for dam-
age caused by improper handling.

« Never use the appliance in or near to combustible
and inflammable places and materials and furni-
ture.
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n Important instructions for safety and environment

Do not let the appliance come into contact with
or become covered by inflammable materials e.g.
curtains, textiles, etc. Please make sure that the
appliance is always kept a safe distance away from
flammable materials and furniture.

« Do not use paper, cardboard, plastic, inflammable,
unprotected polished surfaces under the appliance.
« Never use the appliance outdoors.

Q

« Do not immerse the appliance in water or let it
come into contact with water, even during cleaning.

« Never use the appliance in the bath, shower, over
a wash basin filled with water or near any source
of water; nor should it be operated with wet hands.

. If the appliance is used in the bathroom, it is essen-
tial that you unplug it after use, as any water close
to the appliance can still pose a hazard, even if the
appliance is switched off.
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n Important instructions for safety and environment

. If not already in use, installing a residual current-
operated protective device (RCD) is recommended
for additional protection with a rated residual oper-
ating current not exceeding 30 mA in the electrical
circuit of your bathroom. Ask your electrician for
advice.

« Unplug the appliance after use. Do not disconnect
the plug by pulling on the cord. Place the appli-
ance on a heat resistant surface and allow it to
cool down.

« Always allow the appliance to cool down on a heat
resistant, safe and flat surface.

« Never use the appliance if it or the power cord is
visibly damaged.

« If the power cord is damaged, it must be replaced
by the manufacturer, a service centre or a similarly
qualified person to avoid any danger of electrical
shock.

« Make sure that there is no danger that the power
cord could be accidentally pulled or that someone
could trip over it when the appliance is in use.
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n Important instructions for safety and environment

« Check if the mains voltage on the type plate (on the
handle of the appliance) corresponds to your local
mains supply. The only way to disconnect the ap-
pliance from the mains is to unplug it.

« Never wrap the power cord around the appliance.

« Never use the appliance for any other purpose than
those described in these instructions.

« Never cover the appliance, for example with a towel.

« Never place the appliance on soft cushions or blan-
kets during operation.

« The appliance is intended for domestic use only.

« Do not use the appliance for anything other than its
intended use.

« Always keep the appliance out of the reach of chil-
dren.

« This appliance can be used by children aged from 8
years and above and persons with reduced physical,
sensory or mental capabilities or lack of experience
and knowledge if they have been given supervision
or instruction concerning use of the appliance in
a safe way and understand the hazards involved.
Children shall not play with the appliance.
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n Important instructions for safety and environment

Cleaning and user maintenance shall not be made
by children without supervision.

1.2 Compliance with WEEE regulation and disposal of
the waste product

Ef This product does not contain harmful and forbidden materials
[ |

described in the “Directive on the Restriction of the Use of Certain
Hazardous Substances in Waste Electrical and Electronic
Equipment” (EEE) issued by the T.R. Ministry of Environment and
Urbanization. Complies with the WEEE Directive.

This product has been manufactured with high quality parts and materials
which can be reused and are suitable for recycling. Therefore do not dis-
pose of the product with normal domestic waste at the end of its service
life. Take it to a collection point for the recycling of electrical and electronic
equipment. Please consult your local authorities to learn the nearest col-
lection point. Help protect the environment and natural resources by re-
cycling used products.

1.3 Package information

Packaging materials of the product are manufactured from recyclable ma-
terials in accordance with our National Environment Regulations. Do not
dispose of the packaging materials together with the domestic or other
wastes. Take them to the packaging material collection points designated
by the local authorities.
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n Your hair straightener

2.1 Overview

G

2.1.1. Controls and parts

1- Cool tip

2- LCD display

3- Heat setting button +

4- Heat setting button -

5- On/Off button

6- Power cord with swivel joint
7- Plate lock

8- Ceramic coated plates

-

2.1.2. Technical data
Power supply . 220-240V~, 50Hz
Power S 40W

This product conforms to
c € the European directives
2004/108/EC, 2006/95/EC,

2009/125/EC and
2011/65/EU.

Technical and design modifications
reserved.

Values stated on the product labels or in the documentation accompanying it are obtained in laboratory condi-
tions in accordance with the relevant standards. Depending on operational and environmental conditions of the

product, these values may vary.
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H Operation

3.1 Hair structure and
temperature settings

The appliance allows you to make
individual temperature settings.
Depending on the hair structure,

we recommend the following set-

tings:

e For fing, porous, colored,
bleached hair; 140 °C to 160 °C

o For normal hair; 170 °C to 190
°C

o For strong, resistant, thick hair:
200 °Cto0 220 °C

3.2 LCD display

3.2.1 Stop mode

The appliance will run in stop

mode when it is plugged in or
turned off. The LCD will show

“000” without backlight in this
mode.

o
iy

Stop mode
o Default set temperature: 180 °C

The appliance will
remember the last
setting if it is turned
off and still plugged in

the socket.

LCD will display the segment bar
to indicate the heating up or cool-
ing down.

o From one segment to five seg-
ments when the appliance is
heating up.

o From five segments to one
segment when the appliance is
cooling down.

o The blue backlight will flash
until the preset temperature is
reached.

o The appliance will run in “Lock
mode” if no button is pressed
for 5 seconds.

3.3 Turbo heating

By pressing and holding the
heat setting button “+” (3) for 2
seconds, the appliance will im-
mediately heat up to the highest
temperature setting (220°C).
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H Operation

3.4 Temperature setting

The temperature can be set using
the heat setting buttons “+” (3) or
“-” (4) with 9 levels ranging from
140 °C to 220°C.

1. Switch the appliance on by
pressing the On/Off button (5)
for 2 seconds. The LCD lights
up in blue.

2. Press the heat setting buttons
“+” (3) or “-” (4) to set the tem-
perature. Heat setting button
“-”(4) reduces the temperature
in 10°C increments, “+” (3)
increases the temperature in
10°C increments.

When the appliance

reaches the set
E temperature, a signal
sounds meaning that

it is ready to use.

The appliance reach-

es a temperature of
100°Cinonly 30

seconds.

3.5 Locking the temperature
setting

1. Switch the appliance on by
pressing the On/Off button (5)
for 2 seconds. The LCD lights
up in blue.

2. Press the heat setting buttons
“+” (3) or “- “(4) to set the tem-
perature.

3. The set temperature level is
locked automatically after 5
seconds and the temperature
cannot be altered during use.
In the display (2), the & symbol
appears next to the temperatu-
re.

4. To “unlock” the temperature,
press the heat setting button
“-* (4) for 2 seconds. In the
display (2), the & symbol disap-
pear.

5. After unlocking the temperatu-
re, a new temperature level can
be selected or the appliance
can be switched off using the
On/Off button (5).
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H Operation

3.6 Straightening hair

WARNING: The
housing of the appli-
ance becomes very
hot near the heating
plates (1). Do not
touch the housing

near the heating
plates (1).

Release the plate
lock (7) if necessary.

1. Plug the power cord (6) into the
wall socket.

2. Switch the appliance on by
pressing the On/Off button (5)
for 2 seconds. The LCD lights
up in blue.

3. Press the heat setting buttons
“+”(3) or “-* (4) to set the
desired temperature. Heat
setting button “-” (4) to redu-
ce the temperature in 10°C
increments, “+” (3) increases
the temperature in 10°C inc-
rements.

Select the lowest
temperature setting
the first time you use
the appliance. There
are 9 temperature
levels available (140-
220°C).

(5]

When the appliance
reaches the set
temperature, a signal
sounds meaning that
it is ready to use.

(i

The appliance is able
to reach the maxi-
mum temperature in
120 seconds, while
it reaches 100°C in
only 30 seconds.

4. Comb or brush out a strand of
your hair about 3 cm wide star-
ting at the neck.

5. Place the strand of hair betwe-
en the plates (1) as close to the
hair line as you can and then
close them.

A\

WARNING: Do not
touch the plates (1)
as they are very hot.
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H Operation

6. Guide the plate in a careful and
smooth movement away from
the head to the end of the hair
strand. Avoid making kinks in it.

If you have thick hair
you might have to
G] repeat this procedure
on the same section
several times.

7. Repeat the procedure section
by section.

8. After use, switch the appliance
off by pressing the On/Off but-
ton (5) for 2 seconds. The LCD
light turns off.

9. Unplug the power cord (6).

The appliance auto-
Ei] matically switches
off after 60 minutes.
Never leave the ap-
[ﬂ pliance unattended
while it is plugged in.
Unplug the power
cord (6) after use.

Allow the appliance
Ei] to cool in a safe
place.

ng\gﬂgaﬂt&%’[zng.%muals.com. All Manuals Search And%o)/@}om



n Maintenance and cleaning

4.1 Cleaning and care 4.2 Storage

1. Turn the Iappliance offand dis- e If you do not plan to use the ap-
connect it frqm the wall socket. pliance for a long period of time,

2. Before cleaning, allow the please store it carefully.

appliance to cool down. The

. o Make sure the appliance is un-
appliance can become very hot

and may take up to 45 minutes plugged and completely dry.
to cool down. e Do not wrap the power cord (6)
3. Clean the appliance only witha  &round the appliance.
soft damp cloth. o Keep it in a cool, dry place.
. o Make sure that the appliance is
WARNING: Never
put the appliance kept out of the reach of children.

or power cord (6) in
water or any other
liquid. Do not use
any cleaning agents.
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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Beko Uriinlin tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile iiretilmis
olan UriininGziin size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun
tamamini ve verilen diger belgeleri (riinii kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir
basvuru kaynagi olarak saklayin. Uriinii baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tiim bilgi ve uyanlar dikkate alarak
talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlari
Bu kullanma kilavuzunun cesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanimistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili dnemli
bilgiler ve faydali tavsiyeler.

Can ve mal gtivenligiyle ilgili tehlikeli
durumlar konusunda uyarilar.

& Sicak yiizeylerle ilgili uyart.

0

Bu Urun, cevreye saygil modern tesislerde dogaya zarar vermeden Uretilmistir.

%EoEv%rT 6%%@3@Ww%@&%%ual€m.€ Manuals Search AndP BBO%%i?aecf.'



iGINDEKILER

1 Onemli giivenlik ve cevre

talimatlan 17-21
1.1 Genel glivenlik . ..................... 17
1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik triinlin elden

clkarimasl . ... 21
1.3 Ambalaj bilgisi ...................... 21
2 Sag diizlestiriciniz 22
2.1 GenelBakis .. ... 22
2.1.1. Kontroller ve pargalar ............... 22
2.1.2. Teknik veriler. . .............. o 22
3 Kullanim 23-25
31 Kullanmamact. . ................ ... 23
3.2 Sag yapisi ve sicaklik ayarfart. .. ......... 23
33LCDekran . ... 23
3.3.1 Durdurmamodu . ... 23
34 Sicaklikayar . ... 23
3.5 Sicaklik ayarinin kilitlenmesi .. .......... 24
3.6 Sac diizlestirme . ............... ..., 24
4 Temizlik ve bakim 26
4 Temizlik ..o 26
428aklama. . ... 26
5 Tiiketici hizmetleri 27

1@9\@7@@ from Www.Somanuals.com. All m%m@mm'@%gzu



n Onemli giivenlik ve gevre talimatiari

Bu bolimde, yaralanma ya da maddi hasar tehlike-
lerini dnlemeye yardimci olacak guvenlik talimatlari
yer almaktadir.
Bu talimatlara uyulmamasi halinde her tiirlii garanti ge-
cersiz hale gelir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihaz, uluslararasi guvenlik standartlarina uy-
gundur.

« Cihaz, 8 yas ve Uzeri gocuklar ve fiziksel, algisal ve
zihinsel yetenekleri azalmis veya tecrlbe ve bilgi
eksikligi olan Kisiler tarafindan gozetim altinda veya
cihazin givenli bir sekilde kullanimina ve karsilasi-
lan ilgili tehlikelerin anlasiimasina dair talimat veri-
lirse kullanilabilir. Cocuklar cihazla oynamamalidir.
Temizleme ve kullanict bakimi gocuklar tarafindan
gozetimsiz olarak yapiimamalidir.

« Elektrik kablosu veya cihaz hasarliysa kullanmayin.
Yetkili servise basvurun.

« Sebeke glic kaynaginiz cihazin tip etiketinde belir-
tilen bilgilere uygun olmalidr.
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n Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Bu cihazin baglandigi elekirik devresinde beyan de-
geri 30 mA’1 asmayan beyan artik calisma akimli bir
artik akim dizeni (RCD) ‘nin kullanildig bir tesisatin
bulundurulmasi tavsiye edilir.

« Cihazi uzatma kablosuyla kullanmayin.

« Elektrik kablosunun hasar gérmesini dnlemek igin
sikismasini, kivriimasini veya keskin kenarlara stir-
tinmesini engelleyin.

« Cihaz elektrige bagliyken elleriniz nemli veya 1s-
laksa, cihazin fisine dokunmayin.

« Cihazin fisini prizden cikartirken kablosundan gek-
meyin.

- Cihaz! patlayici veya yanici ortamlarin ve madde-
lerin bulundugu yerde veya yakininda kullanmayin.

« Temizlik ve bakim oncesi cihazin fisini prizden gekin.

« Cihazi veya elektrik kablosunu temizlemek igin suya
daldirmayin.

« Cihazi pargalarina ayirmayin.

« Sadece orijinal parcalari veya Uretici tarafindan tav-
siye edilen parcalari kullanin.
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n Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

« Cihazi banyo kivetinde, dusta veya suyla dolu bir
lavabo Uzerinde veya elleriniz 1slakken kullanmayin.

Q

« Bu cihazi dis mekanlarda, suya yakin yerlerde veya
banyoda kullanmayin.

« Kullanimda oldugu zaman bu cihazin yanindan ayril-
mayin.

« Cihazin Uzerini havlu ve benzeri seylerle asla ort-
meyin.

« Cihazi kullanirken asla yumusak minder veya batta-
niye Uzerine koymayin.

« Saginiza sekil veren plakalar sicakken ylzinizle,
boynunuzla ya da basinizla temas etmesine izin
vermeyin. Ciplak elle dokunmayin. Sicak ylzeylere
temas yaniklara yol acabilir. Bu nedenle cihazi kul-
lanirken veya kullandiktan hemen sonra sicak yU-
zeylere temas etmemeye dikkat edin.
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n Onemli giivenlik ve gevre talimatiari
« Cihazi 1siya direncli, giivenli ve diiz bir yiizeye koya-
rak sogumasini bekleyin.

« Cihazi kullandiktan sonra, cihazin bulundugu oda-
dan ¢ikarken veya bir ariza oldugunda fisini gikartin.

« Cihazin kablosunu etrafina sarmayin.

« Bu cihaz, sadece evde kullaniimak tzere tasarlan-
mistir. Cihaz, profesyonel kullanim icin uygun de-
gildir.

« Gihazi 1s1 kaynagi olarak kullanmayin.

« Ambalaj malzemelerini sakliyorsaniz gocuklarin ula-
samayacag! bir yerde muhafaza edin.
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n Onemli giivenlik ve gevre talimatlari

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik iiriiniin elden
cikariimasi

“Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolii Yonetmeligi
lirtilen zararll ve yasakll maddeleri icermez. AEEE Yonetmeligine

K Bu rtin, T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yayimlanan
| N | \yqundur. Bu Grtin, geri doniistmlii ve tekrar kullaniabilir nitelikteki

nde be-

yuksek kaliteli parca ve malzemelerden Gretilmistir.
Bu nedenle, rtin, hizmet émriiniin sonunda evsel veya diger atiklarla birlik-
te atmayin. Elekirikli ve elektronik cihazlarnn geri donistimd icin bir toplama
noktasina goturtin. Bu toplama noktalarini bolgenizdeki yerel yonetime sorun.
Kullaniimis trtinleri geri kazanima vererek cevrenin ve dogal kaynaklarin ko-
runmasina yardimei olun.

1.3 Ambalaj bilgisi

9y,
e

Urtintin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geregi geri dontistiirtile-
bilir malzemelerden Uretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya
diger atiklarla birlikte atmayin, yerel otoritenin belirttigi amba-
laj toplama noktalarina atin.
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I} sac diizlestiriciniz

2.1 Genel Bakis

@

2.1.1. Kontroller ve parcalar
- Soguk ug

- LCD ekran

- Isi ayarlama digmesi +

- Isi ayarlama digmesi -

- Agma/Kapama diigmesi

- Ddner mafsalli elektrik kablosu

- Plaka kilidi

- Seramik kaplamali plakalar

O NO) OB wnNy —

2.1.2. Teknik veriler

Bu iirlin 2004/108/EC,

E 2006/95/EC, 2009/125/EC
ve 2011/65/EU Avrupa
direktiflerine uygundur.

Gii¢ kaynagi
Giig

: 220-240V~, 50Hz
1 40W

Teknik ve tasarim degisiklikleri yapma
hakk saklidr.

Uriiniintiz tizerinde bulunan isaretiemelerde veya iiriinle birlikte verilen diger basili dokiimanlarda beyan edilen
degerler, ilgili standartlara gére laboratuvar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, tiriintin kullanim ve

ortam sartlarina gére degisebilir.
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H Kullanim

3.1 Kullanim amaci

Bu cihaz, sadece evde kullaniimak
Uzere ve sa¢ kurutmak igin tasar-
lanmistir. Profesyonel kullanim igin
uygun degildir.

3.2 Sac yapisi ve sicaklik
ayarlan

Cihaz, bagimsiz sicaklik ayarlar
yapmaniza olanak tanir. Sagin yapi-
sina bagl olarak, asagidaki ayarlari
tavsiye ederiz:

« ince telli, gozenekli, boyall, rengi
aclimis saglar igin: 140 °C ila
160 °C

o Normal saclar icin: 170 °C ila
190 °C

o Gicl, direncli ve kalin telli saclar
icin: 200 °Ciila 220 °C

3.3 LCD ekran

3.3.1 Durdurma modu

Cihaz fise takildiginda veya kapa-
tildiginda durdurma modunda ¢a-
lisacaktir. Bu modda, LCD ekranda
herhangi bir aydinlatma olmadan
000" goruntdlenir.

Durdurma modu

(I
oy

o Varsayilan ayar sicaklgi: 180 °C

(i

LCD ekranda, 1sindigini veya so-
gudugunu belirtmek icin segment
gubugu gorintdlenir.

Cihaz kapatildiginda
fisi hala prize takili
ise, son ayari hatirlar.

o (Cihaz isitilirken bir segmentten
bes segmente dogru bir hareket
olur.

e Cihaz sogutulurken bes seg-
mentten bir segmente dogru bir
hareket olur.

e (Cihaz ayarlanan sicakliga ula-
sana kadar mavi 1sigi yanip séner.

e Eder 5 saniye boyunca hichir
digmeye baslimazsa cihazin
“Kilit modu” devreye girer.

3.4 Sicaklik ayan

Sicaklik, 11 ayar diigmeleri “+” (3)
veya “-” (4) kullanilarak 140°C ila
220°C arasindaki 9 diizeyden biri-
ne ayarlanabilir.
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H Kullanim

1. Agma/Kapama diigmesine (5) 2
saniye basili tutarak cihazi aglk
duruma getirin. LCD aydinlatma-
SI mavi renkte yanar.

2.Isi-ayar diigmelerine “+” (3) veya
“-” basarak sicakligi ayarlayin. Isi
ayarlama diigmesi “-” (4) sicakli-
g1 10°C'lik araliklarla azaltir, “+”
(3)ise sicakligr 10°C'lik araliklar-
la artirr.

Cihaz ayarlanan si-

cakliga ulastiginda,
cihazin kullanima ha-
zir oldugunu belirten
bir sinyal duyulur.
3.5 Sicakhik ayarinin
kilitlenmesi
1. Ayarlanan sicaklik seviyesi 5
saniye sonra otomatik olarak
kilitlenir ve kullanim  sirasinda
sicaklik degistirilemez. Ekranda
(2), sicakligin yaninda @ simgesi
gortindr.
2.Sicaklik kilidini kaldirmak igin
Isitma ayari digmesine “-” (4) 2
saniye basili tutun. Ekrandaki (2),
& sembolli kaybolur.

3.Sicaklik kilidini agtiktan sonra,
yeni bir sicaklik diizeyi secilebilir
veya Acma/Kapama (5) digme-
siyle cihaz kapatilabilir.

3.6 Sac diizlestirme
1. Elektrik kablosunu (6) prize takin.

Gerekirse plaka kili-
dini (7) agin.

(i

2.Agma/Kapama diigmesine (5) 2
saniye basili tutarak cihazi agik
duruma getirin. LCD aydinlatma-
sI mavi renkte yanar.

3. Istenilen sicakligr “+” (3) veya
(4) 181 ayar digmelerine basarak
ayarlayin. Isi ayarlama diigmesi
“-" (4) sicakhgr 10°C'lik aralik-
larla azaltir, “+” (3) ise sicaklig
10°C'lik araliklarla artirir.

w oy

: UYARI: Diizlestirici

IS plakalari cok sicak
oldugundan dokun-
mayin.
4.Sacinizin yaklagik 3 cm'lik bir
tutamini, boyundan baslayarak
tarak veya firca yardimiyla ayirin.
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H Kullanim

5.Bu sa¢ tutamini plakalarin (1)
arasina, sag ¢izgisine mimkin
oldugunca yakin yerlestirin ve
plakalari kapatin.

6.Plakay! sa¢ tutaminin basindan
sonuna kadar dikkatli ve yavas
bir hareketle yaritin. Sagin do-
lasmamasina dikkat edin.

7.Bu islemi boltim bollim tekrarla-
yin.

8.Kullandiktan ~ sonra,  Acma/
Kapama digmesine (5) 2 saniye
basili tutarak cihazi kapatin. LCD
IIG1 soner.

9. Elektrik fisini (6) cekin.
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I} temiziik ve bakim

4.1 Temizlik ve bakim

1. Cihazi kapatin ve fisini prizinden
cekin.

2. Cihazin  tamamen sogumasi-
ni bekleyin. Cihaz cok 1sinmis
olabilir ve sogumasi 45 dakika
kadar strebilir.

3. Cihazi yalnizca yumusak, nemli
bir bezle temizleyin.

UYARI: Cihazi ya da

elektrik kablosunu
A asla suya ya da diger

sivilara batirmayin.

UYARI: Cihazi temiz-
lemek igin kesinlikle

benzin, solvent, asin-
dircr temizleyiciler,
metal nesneler veya

sert firgalar kullan-
mayin.

UYARI: Temizlik
sonrasinda cihazi
kullanmadan 6nce
yumusak bir haviu
ile tim parcalarini
kurulayin.

4.2 Saklama

Cihazi uzun sire kullanmay di-
stinmiyorsaniz, liitfen dikkatli bir
sekilde saklayin.

e (Cihazi kaldirmadan énce fisini
cekin ve tamamen sogumasini
bekleyin.

e Serin ve kuru bir yerde saklayin.

e (Cihazi, daima cocuklarin ulasa-
mayacag! bir yerde muhafaza
edin.
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[E3 Tiiketici hizmetleri

Degerli Miisterimiz,

hizmet vermektedir.

edebilirsiniz.

Ucretlendirilir.

adresindeki “Tiiketici Hizmetleri”

lirsiniz.
Yazili bagvurular i¢in adresimiz:

falti Yani, 34950 Tuzla/ISTANBUL

Beko Cagr Merkezi haftanin 7 giinii 24 saat

Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu tus-
lamadan cagr merkezi numaramizi arayarak
(irlintintz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep

Gagr merkezimiz ile yaptiginiz gorlismeler
iletisim hizmeti aldiginiz operattr firma ta-
rafindan sizin icin tanimlanan tarifeye gére

Gagn Merkezimize ayrica www.beko.com.tr
boliiminde
bulunan formu doldurarak veya 0 216 423
23 53 nolu telefona faks cekerek de ulasabi-

Arcelik Gagr Merkezi, Arcelik A.S. Ankara As-

Beko Gagri
Merkezi
444 0 888

(Sabit telefon-
lardan veya cep
telefonlarindan alan
kodu cevirmeden)

Diger Numara:
0216 585 8 888

Asagidaki dnerilere
uymanizi rica ederiz.

1. Uriintiniizii aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattinniz.

2. Urtiniiniizii kullanma kilavuzu esaslarina
gore kullaniniz.

3. Urtiniiniiz ile lgili hizmet talebiniz ol-
dugunda yukaridaki telefon numarala-
rindan Gagn Merkezimize basvurunuz.

4. Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti"ni sorunuz.

5.lsiniz bittiginde servis teknisyeninden
“Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz. ala-
caginiz “Hizmet Fisi” , ilerde tiriniiniizde
meydana gelebilecek herhangi bir so-
runda size yarar sagjlayacaktrr.

6. Urtiniin kullanim 8mrii: 7 yildrr. (Uriingin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma stiresi).

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Arcelik A.S. olarak, hizmet verdigimiz
markamizin miisteri istek ve Gnerileri-
nin miisteri profili aynmi yapiimaksizin
her kanaldan (cagn merkezi, e-posta,
www.beko.com.tr, faks, mektup, sosyal
medya, bayi) rahatlikla iletilebildigi, izle-
nebilir, raporlanabilir, seffaf ve gtivenli
tek bir bilgi havuzunda toplandigi, bu
kayitlarin yasal dizenlemelere uygun,
objekif, adil ve gizlilik icinde ele alindig,
degerlendirildigi ve streclerin  siirekli
kontrol edilerek iyilestirildigi, mikem-
mel misteri deneyimini yasatmay! ana
ilke olarak kabul etmis musteri odakir bir
yaklasimi benimsemekteyiz.
Yaklasimimiza  paralel olarak tim
slirecler yonetim sistemi ile entegre
edilerek, birbirini kontrol eden bir yapi
gelistirilmis olup, yénetim hedefleri de
bu sistem iizerinden beslenmektedir.

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

n Miisteri bagvurusu

@

Web sitesi

a p
-~

Gagn merkezi

HF"\

fox0216.423 2353

n Hizmet talebinin almmasw o - - -

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda milsterinin

- Hizmet hakkinda gerek islemin gergeklestrimesi

“ Miiteri memnuniyetinin alinmasi
D D

‘
‘ s

Randevu alinip hizmetin gergeklestiriimesi ;
‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘

H
[ 6 [ Basvuru kaydinn kapatiip, bilgilerin sakianmasi
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BEKO tarafindan verilen bu garanti, Sag Diizlestiri'nin normalin disinda kullaniimasindan dogacak
arizalarin giderilmesini kapsamadigi gibi, asagidaki durumlar da garanti disidir:

1. Kullanma hatalarindan meydana gelen hasar ve arizalar,

2. Uriiniin miisteriye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma ve tasima sirasinda olusan hasar ve
arizalar,

3. Voltaj diistikliigti veya fazlaligi; hatali elektrik tesisati; driiniin etiketinde yazili voltajdan farkl
voltajda kullanma nedenlerinden meydana gelecek hasar ve arizalar,

4. Yangin ve yildinm diismesi ile meydana gelecek arizalar ve hasarlar.

5. Uriiniin kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykin kullanimasindan kaynaklanan arizalar.

Uriine yetkisiz kisiler tarafindan yapilan miidahalelerde (riine verilmis garanti sona erecektir.

Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi ticret karsiliginda yapilir.

Uriiniin kullanim yerine montaji ve nakliyesi {iriin fiyatina dahil degildir.

Garanti belgesinin tekemmill ettirilerek tiketiciye verilmesi sorumluludu, tiiketicinin mali satin aldigi
saticl, bayi, acenta ya da temsilciliklere aittir. Garanti belgesi (izerinde tahrifat yapildidi, triin tizerinde-
ki orijinal seri numaras kaldirildigi veya tahrif edildigi takdirde bu garanti gegersizdir.
imalatcy/ithalatcr: Arcelik A.S. Genel Miidiirlilk Karaagac Cad. No: 2-6 Siitliice 34445 istanbul/Turkiye
Uriiniiniiziin CE uygunlugu Intertek Testing Services Shenzhen Ltd. Guangzhou Branch Block E. No.7-

2 Guang Dong Software Science Park, Caipin Road, Guangzhou Science City, GETDD, Guangzou,
China tarafindan onaylanmistir.
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Sac Duzlestirici

BEKO Sag Diizlestirici'nin, kullanma kilavuzunda gésterildidi sekilde kullanimast ve Arcelik'in yetkil kildigi Servis elemanlar disindaki
sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, biittin parcalan dahil olmak tzere
tamami malzeme, iscilik ve Cretim hatalarina karsi

2 (i) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR.

Garanti kapsami iinde gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarndan dolay arizalanmasi halinde yapilan islemler icin iscilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska bir ad aftinda hicbir ticret talep edilmeyecekir. Garanti stiresi icinde yapilacak onanmlarda
gecen sire, garanti stiresine ilave edilir. Tamir stiresi en fazla 20 is guinidir. Bu siire mamultin yetkili servis atolyelerimize, yetkili servis
atblyelerimiz bulunmamas! durumunda Yetkili Saticlanmiza veya Firmamiza bildiridii tarihten itibaren bastar. Uriintin anzasinin 10 is
9glindi icerisinde giderilememesi halinde Arcelik A.S. UrlinGin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer dzellilere sahip baska bir triind,
mUisterinin kullanimina tahsis edecekdir.

Anizanin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yontemlerin tespiti ile degistirilecek parcalarn saptanmasi tamamen firmamiza aittir.
Arizanin giderilmesi Griiniin bulundugu yerde veya Yetkili Servis atolyelerinde yapilabilir. Misterimizin buna onayi sarttr.

Ancak;

Tuketicinin onanm hakkini kullanmasina ragmen malin;

-Tuiketiciye teslim edildigi tariten itibaren, garanti siiresi icinde kalmak kaydiyla, bir yil ierisinde en az dort defa veya imalatci-tiretici
ve/veya ithalatc! tarafindan belirlenen garanti siiresi icerisinde afti defa arizalanmasinin yani sira, bu anzalannmaldan yararlanmamay
stirekli kimasi,

-Tamiri icin gereken azami siiresinin agilmasi,

-Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun meveut olmamast halinde sirayla saticisi, bayii, acentesi temsilcilidi ithalatcis veya
imalatci-Ureticisinden birisinin diizenleyecedi raporla arizanin tamirini mimkiin bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda tiiketici
malin icretsiz degistirimesini, bede! iadesi veya ayip oranda bedel indirimi talep edebilir. Garanti belgesi ile ilgili olarak cikabilecek
sorunlar icin T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhiji Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetim Genel Midirligii'ne bagvurulabilir. Bu Garanti
Belgesi'nin kullanimasina 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ile bu Kanun'a dayanilarak ytirtirl(ige konulan Garanti
Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca, T.C. Glimriik ve Ticaret Bakaniigi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetim Genel
MUidUrligu tarafindan izin verilmistir.

ARCELIK A.S.
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YARDIMCISI
WEN J.é,
Seri No :
Tip 1BKK 1174 SD Adres
Teslim Tarihi, Yeri
Fatura Tarihi, No : Tel-Faks
Satici Firma Unvani : Saticl Firma (Kase ve Imza)
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